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ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

1. Informagdes Basicas. \

Numero do Processo:
Area Requisitante: SECRETARIA DE SAUDE

OBJETO: Contratacdo de servicos de licenciamento de solugdo tecnoldgica consistente
em software que integre o processamento dos dados da gestdo da satde do Municipio
de FLORINIA - SP .

2. Descrigdao da Necessidade.

A Contratacdo de servicos de licenciamento de solugdo tecnoldgica consistente
em software que integre o processamento dos dados da gestdo da saude incluindo-se
nos referidos servicos: instalacdo e implantacdo; conversdo e customizacdo de dados;
suporte e assisténcia técnica mensal; treinamento de colaboradores da contratante;
atualizacdo cadastral e funcional; adequacdo as normas legais e das regras e diretrizes do
sus; locacdo de equipamentos auxiliares aos servicos, tudo isto em beneficio das aces
da secretaria municipal de saude.

Cumpre informar que o sistema pretendido oferece funcdes que o atual sistema
ndo suporta, tais como licenca de reconhecimento facial e georreferenciada tanto para
computadores quanto para dispositivos moveis, licenca portal web gestdo biométrica;
solucdo para aplicativo mobile, para o Agente de Saude e para o Cidaddo usuario, solugdo
portal web para acompanhamentos, controle saide/prontudrio eletrdnico, licenca para
usudrios pra ser instalados em computadores para a unidade de saude, solucdo portal
web para acompanhamentos, controle saude/prontudrio eletrénico, licenca para
usuarios , instalado em servidor central (cloud), solucdo web para acompanhamento,
controle de saude, prontuario eletrénico, para unidades de saude — licenga individual
para cada unidade de saude ( UBS-PSF-CAPS-POLICLINICA). Sistema de envio de
mensagens, Telemedicina agendamento, atendimento, e acompanhamento médico a
distancia, acessando os dados do paciente remotamente. Licenca portal web para
software de pesquisa de satisfacdo/ouvidoria para servicos de saude, modulo
sincronismo, solucdo portal web para acompanhamento, controle de estoque de
medicamentos e insumos para unidades de salde, Integracdo ao PABX, suporte 8 horas,
5 dias por semana (8x5) — In loco. Licenca software painel de chamada.

As funcionalidades pretendidas vao dinamizar e otimizar o atendimento aos
usuarios e como isso dar maior celeridade, eficiéncia e eficacia.

3. Requisitos da Contratagao.

O presente estudo técnico esta relacionado com a aquisicdo de solucdo
tecnoldgica de alta performance voltado para o atendimento mais eficiente aos Usuarios
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da Secretaria de Saude , que apresente a maior capacidade de gestdao por Parte dos
Gestores da Saude em um ambiente facil de usar, interativo, dindmico e de performance
rapida onde problemas como notificacdo ao cidaddo acerca do seu atendimento
permitindo um acompanhamento responsivo diretamente no celular ou por meio da
internet, e de igual maneira vai dar aos Gestores mais velocidade no atendimento dos
usuarios.

4. Estimativa de Quantidade.

Estima-se para a futura contratacdo as seguintes quantidades:

LOTE 1-A ITENS REFERENTE AO SISTEMA COBRADO MENSALMENTE

VALOR TOTAL
- UNIDADE VALOR VALOR
ITEM ESPECIFICACAO UANT. ) ANUAL
A pE MEDIDA | & UNITARIO R$ MENSAL RS
RS
1.1 | TOTENS DE PESQUISA. SERVICO 02 1.281,50 2.520,00 30.240,00
SOLUGAO DE PROVIMENTO
DE SERVIDOR E NOBREAK
1.2 | PARA HOSPEDAGEM DO | sgRrvICO 02 1.409,00 2.780,00 33.360,00
SISTEMA DE PRONTUARIO
ELETRONICO.
PAINEL ELETRONICO DE
CHAMADAS — KIT COMPOSTO
POR:
13 | "TELADE32ATE39 SERVICO 02 701,00 1.380,00 16.560,00
e MINI PC PROCESSADOR
CORE 2 DUO OU POSTERIOR
» NOBREAK POTENCIA 600VA.
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LOCACAO DE IMPRESSORAS -
1.4 | CONFORME ESPECIFICACAO | sERvICO 247,50 474,00 5.688,00
TECNICA. 02
LOCACAO DE ESTACAO DE
TRABALHO - (KIT: PC/
1.5 SERVICO 04 331,50 1.284,00 15.408,00
MONITOR/ TECLADO/ MOUSE ¢ ' ' '
E WEBCAM).
TOTAL LOTE 1-A RS 3.898,00 RS 8.438,00 | R$ 101.256,00
LOTE 1-B - ITENS REFERENTE AO SISTEMA COBRADO MENSALMENTE
VALOR
TOTAL
ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE QUANT u\rfl?TL/?RF:o VALOR
' - MENSAL RS ANUAL
RS
1.6 DISPOSITIVO DE REDE MOVEL. SERVICO 14 235,00 3.290,00 39.480,00
LOTE 1-C- REFERENTE AO SISTEMA — FATURADOS MENSALEMNTE
VALOR
TOTAL
ITEM ESPECIFICACAO UNIDADE QUANT U\l\/l?'ll'_AoRF:O VALOR
' RS MENSAL RS ANUAL
RS
LICENCA DE RECONHECIMENTO
FACIAL, GEORREFERENCIADOS
VERSAO PARA COMPUTADORES PARA
1.7 SERVICO 02 386,00 4.632,00
CONTROLE DE PRESENCA, ON
LINE/OFF LINE NECESSARIO PARA
REGISTRO DE ATE  3.000.00
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CADASTROS  VIDE
TECNICA.

ESPECIFICAGAO

193,00

1.8

LICENCA DE  RECONHECIMENTO

FACIAL, GEORREFERENCIADOS
VERSAO PARA DISPOSITIVO DE REDE
MOVEL CONTROLE  DE
PRESENCA, ON LINE/OFF LINE

NECESSARIO PARA REGISTRO DE ATE

PARA

3.000.00 CADASTROS.

SERVICO

14

34,00

476,00

5.712,00

19

LICENCA PORTAL WEB PARA GESTAO
BIOMETRICA - VIDE ESPECIFICACAO
TECNICA.

SERVICO

01

4.751,83

4751,83

57.021,96

1.10

SOLUCAO  APLICATIVO  MOBILE
(AGENTE COMUNITARIO DE SAUDE -
ACS).

SERVICO

01

5.800,00

5.800,00

69.600,00

111

SOLUGCAO APLICATIVO MOBILE DO
CIDADAO - USUARIO DO SISTEMA
SAUDE.

SERVICO

01

8.540,00

8.540,00

RS
102.480,00

1.12

SOLUCAO
ACOMPANHAMENTO,
SAUDE / PRONTUARIO ELETRONICO
LICENGA PARA USUARIOS DO SISTEMA
INSTALADO EM  COMPUTADORES
PARA UNIDADES DE SAUDE.

PORTAL WEB PARA

CONTROLE

SERVICO

04

158,00

632,00

7.584,00

1.13

SOLUGCAO  PORTAL
ACOMPANHAMENTO,

WEB  PARA
CONTROLE

SERVICO

01

9.505,00

114.060,00
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SAUDE / PRONTUARIO ELETRONICO
PARA  UNIDADES DE  SAUDE,
INSTALADO EM SERVIDOR CENTRAL
DATA CENTER (CLOUD).

9.505,00

1.14

SOLUCAO WEB PARA GERACAO DE
RELATORIOS ANALITICOS,
DASHBOARDS.

SERVICO

01

2.510,00

2.510,00

30.120,00

1.15

SOLUCAO PORTAL WEB PARA
ACOMPANHAMENTO, ~ CONTROLE
SAUDE / PRONTUARIO ELETRONICO
PARA UNIDADES DE SAUDE LICENGA
INDIVIDUAL PARA UNIDADE DE
SAUDE. (UBS, PSF, CAPS, POLICLINICA).

SERVICO

02

1.800,00

3.600,00

43.200,00

1.16

SISTEMA DE ENVIO DE MENSAGENS

SERVICO

01

3.700,00

3.700,00

44.400,00

1.17

TELEMEDICINA: AGENDAMENTO,
ATENDIMENTO E
ACOMPANHAMENTO  MEDICO A
DISTANCIA, ACESSANDO OS DADOS
DO PACIENTE REMOTAMENTE.

SERVICO

01

6.360,00

6.360,00

76.320,00

1.18

LICENCA PORTAL WEB  PARA
SOFTWARE DE PESQUISA DE
SATISFACAO/OUVIDORIA PARA
SERVICOS DE SAUDE.

SERVICO

01

2.560,00

2.560,00

30.720,00
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119 | MODULO SINCRONISMO. SERVICO 02 270,00 540,00 6.480,00
SOLUCAO PORTAL WEB PARA
ACOMPANHAMENTO, CONTROLE DE
80.760,00
1.20 ESTOQUE DE MEDICAMENTOS E SERVICO 01
INSUMOS PARA UNIDADES DE SAUDE. 6.730,00 | 6.730,00
CONFORME ESPECIFICACAO TECNICA.
. 83.280,00
1.21 | INTEGRACAO COM PABX. SERVICO 01 6.940,00 | 6.940,00
SUPORTE 8 HORAS, 5 DIAS POR 6.168,00
1.22 SERVICO 02 257,00 514,00
SEMANA (8X5) — IN LOCO. ¢
LICENCA SOFTWARE PAINEL DE
1.23 CHAMADA. SERVICO 01 2.200,00 | 2.200,00 26.400,00
LOTE 1-D - DA IMPLANTACAO DO SISTEMA — PAGAMENTO UNICO
VALOR
ITEM ESPECIFICACAO QUANT. | UNITARIO VALOR TOTAL RS
UNIDADE
RS
INSTALACAO DE SISTEMA DE GESTAO
DE BIOMETRIA FACIAL COM B
1.24 B IMPLANTACAO 16 365,00 5.840,00
IMPORTACAO DE DADOS DOS
COLABORADORES.
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1.25

INSTALAGAO DE SISTEMA INTEGRADO
DE PRONTUARIO ELETRONICO COM
CADASTRAMENTO DE PROFISSIONAIS
E DADOS DAS UNIDADES DE SAUDE.
CONFORME ESPECIFICAGAQ TECNICA.

IMPLANTAGAO

02

3.200,00

6.400,00

1.26

INSTALAGAO DE SISTEMA INTEGRADO
DE PRONTUARIO ELETRONICO NOS
COMPUTADORES E  DISPOSITIVOS
MOVEIS DAS UNIDADES DE SAUDE.
CONFORME ESPECIFICAGAO TECNICA.

IMPLANTAGAO

04

410,00

1.640,00

1.27

INSTALAGAO DE INFRAESTRUTURA DE
REDE INTERNA.

IMPLANTACAO

04

242,00

968,00

1.26

MODULO CORREGAO DE DADOS.

IMPLANTAGAO

01

8.190,00

8.190,00

1.27

IMPORTAGAO DOS DADOS
CADASTRAIS DOS USUARIOS DO SUS.
CONFORME ESPECIFICAGAQ TECNICA.

IMPLANTAGAQ

01

16.300,00

16.300,00

1.28

CUSTOMIZACAO INICIAL DO SISTEMA
PARA ATENDER AS ESPECIFICIDADES
DAS UNIDADES DA SECRETARIA DE
SAUDE. CONFORME ESPECIFICAGCAO
TECNICA.

HORAS

400

219,00

43.800,00

1.29

PRESTACAO DE SERVICOS
ESPECIALIZADO EM INFORMATIZAGAO
DE SISTEMAS DE SAUDE. (TECNICO

HORAS

16

204,00

3.264,00
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NIVEL 1). CONFORME ESPECIFICACAO
TECNICA.

PRESTACAO DE SERVICOS DE
IMPLANTACAO DO  SISTEMA /

TREINAMENTO DOS PROFISSIONAIS

1.30 HORAS

NAS DIVERSAS UNIDADES DE SAUDE.
(TECNICO  NIVEL 1I).
ESPECIFICACAO TECNICA.

CONFORME

600

119,00

35.700,00

PRESTACAO  DE
TREINAMENTO

SERVICOS  DE
CONTINUO DO

SISTEMA PARA TODOS 0sS

1.31 HORAS

PROFISSIONAIS DE SAUDE LOCAL.
(TECNICO  NIVEL 1)
ESPECIFICACAO TECNICA.

CONFORME

600

112,00

33.600,00

INSTALACAO  DE
ESTOQUE
PRONTUARIO ELETRONICO.

SISTEMA  DE

INTEGRADO AO | IMPLANTAGCAO

1.32

01

8.240,00

8.240,00

REALIZACAO DE INVENTARIO GERAL
DA CENTRAL DE ABASTECIMENTO
FARMACEUTICO (CAF).

1.33 IMPLANTAGAO

01

5.280,00

5.280,00

REALIZACAO DE INVENTARIO GERAL
DAS FARMACIAS DAS UNIDADES
BASICAS DE SAUDE (UBS) OU
UNIDADES DE SAUDE SECUNDARIAS.

134 IMPLANTAGAO

02

359,00

718,00

TOTAL GERAL (LOTE 1-A + LOTE 1-B + LOTE 1-C + LOTE 1-D)

RS 1.099.613,96
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UM MILHAO E NOVENTA E NOVE MIL SEISCENTOS E TREZE REAIS E NOVENTA E
VALOR TOTAL GERAL POR EXTENSO:
SEIS CENTAVOS

5. Estimativa do Valor, Levantamento de Mercado.

A solucdo ora apresentada tem pelo menos trés fornecedores que atendem na
integra ao objeto desejado, sdo elas:
1. NUSA DO ESPIRITO SANTO LTDA.
CNPJ: 05.532.426/0001-00
2. ARTHA TECNOLOGIA IMPORTACAO E EXPORTACAO LTDA.
CNPJ Ne. 19.500.028/0001-16
3. AJA CONSULTORIA E SISTEMAS LTDA
CNPJ N2, 27.935.595/0001-23
5.1.Do valor Estimado:
A mediana dos orcamentos apresentados resultaram no seguinte valor:
RS 1.099.613, 96 (um milhdo e noventa e nove mil seiscentos e treze reais e noventa
e seis centavos)

6. Da descri¢do da solugdo como um todo:

A evolucdo tecnoldgica do setor privado necessariamente impacta
positivamente o setor publico, sobretudo no que tange ao dever constitucional
do Estado de promover a Saude dos cidaddos. Tal obrigacdo implica em trazer
para o ambiente de Saude Publica softwares tecnoldgicos que propiciem a gestado
mais dinamica rapida e eficiente, inclusive com treinamento adequado aos
Servidores e Usuarios.

Dentre as solugbes disponiveis no mercado, destaca-se o SISTEMA DE
GESTAO EM SAUDE PUBLICA que disponibiliza um ambiente integrado de alto
nivel que possui diversas ferramentas avancadas que propiciam a todos os
usuarios melhor interatividade entre o Servidor publico e o paciente.

Quanto a modalidade de licitagcdo que serd aplicada optamos pelo Pregdo
na forma eletrénica para Procedimento Auxiliar de Registro de Precos, haja vista
gue as funcionalidades do Sistema de Gestdo de Saude, podem ser adquiridas
separadamente e ainda ndo hda dotacdo orcamentaria disponivel.

7. lustificativa de Parcelamento ou Ndo da Contratacdo.

R W
e foie)

"""'ggb p[S[A municplo

) Selo NMunicipio  (Paez i}
-.. Amigo da Familia ||

CNPI: 44.493.575/0001-69
Rua Livino Cardoso de Oliveira, 699 - CEP 19.870-011 - Florinea/sP
Tel.: (18) 3377-0620 - E-mail: prefeituro@flonnea.sp.govbr 9 / 8




::-; s RSy
PREFEITURA DE

FLORINEA

“hgan

Ainda que seja regra o parcelamento das solugbes a serem contratadas,
essa ndo é absoluta, visto que a eventual divisdo do objeto por itens pode
acarretar prejuizo para o conjunto da solucdo, especialmente com a perda de
economia de escala.

Neste caso especifico, pretende-se adquirir um Sistema de Gestdo de
Saude com o0s respectivos modulos complementares. Neste sentido, ndo
adiantaria, por exemplo, realizar a aquisicdo dos mdédulos do lote 1 , sem as
demais solugdes dos lotes subsequentes uma vez que sao interdependentes.

A solucdo de dividir pregdes eletrénicos em itens é possivel, de modo a
possibilitar a ampliacdo da disputa entre os licitantes. Todavia, ndo pode haver
prejuizo para o conjunto ou complexo licitado. Para que tal situacdo ndo ocorra,
& necessario reunir os itens em um Unico grupo, atentando-se para o fato de que
o fracionamento em lotes deve respeitar a integridade qualitativa do objeto a ser
executado. Ndo é possivel desnaturar um certo objeto, fragmentando-o em
contratacdes diversas e que importam o risco de impossibilidade de execucdo
satisfatoria.

Posicionamento conclusivo sobre a adequacgao da contratacdo para o atendimento da
necessidade a que se destina.

A Secretaria de Saude entende que a contratacdo pretendida atendera a
necessidade exposta neste ETP.

Florinea/SP, 30 de novembro de 2023

MARIA DO CARMO BARREIROS
Secretaria Municipal de Higiene e
Saude
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