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1. Apresentacgao

O municipio de Florinea conta com um potencial turistico bem relevante,
devido aos seus atrativos naturais, culturais e historicos, porém, a atividade se
consolida somente através de organizagao e de um planejamento especifico e
real e, para tanto, faz-se necessario a elaborag¢ao do plano diretor de turismo.

O Plano Diretor de Desenvolvimento Turistico de Florinea (PDDT),
elaborado no ano de 2016 pela empresa “Criagcdo — Boas Ideias” abordara
novos parametros e diretrizes em relacdo a realidade turistica do municipio,
tragando novas metas e objetivos a serem alcangados, tanto pela comunidade,
empresarios e administracédo publica local.

Como objetivo principal e primordial, o PDDT de Florinea visa o
planejamento de forma a desenvolver o turismo no municipio de maneira
sustentavel, ou seja, levando em consideragéo os interesses do visitante, mas
principalmente, os interesses da populagdo que ali habita, sempre captando e
analisando a atual situagao do turismo local, instituindo metas e objetivos e
buscando a criagdo de programas que auxiliem o alcance do que foi tragado.

O atual plano constitui-se dos seguintes itens obrigatérios e
fundamentais para que seja realizado com éxito e maximo de realidade
possivel: inventariacdo dos atrativos turisticos, inventariagdo dos equipamentos
e servigos turisticos, diagndstico, progndstico e programas. A partir disso,
fazem necessarios os itens basicos exigidos na Lei 1.261/2015 que comprovam
servico medico emergencial, abastecimento de agua potavel, coleta de
residuos solidos, estudo de demanda turistica local e seis atas referentes as
seis ultimas reunides do COMTUR local.

A equipe formada para a elaboracéo do presente estudo foi formado por
uma integrante turismologa formada na UNESP Campus de Rosana, master
em Promocgao e Publicidade Turistica pela Universidad de Girona, campus de
Barcelona, Espanha; um integrante formado em comunicagdo social pela
UNOESTE, master em Promogao e Publicidade Turistica pela Universidad de
Girona; e uma estagiaria do ultimo ano do curso de Turismo da UNESP

Campus de Rosana.
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2. Aspectos metodolégicos

A elaboragao deste presente Plano Diretor de desenvolvimento turistico
compreende as caracteristicas do municipio de Florinea e seus aspectos
turisticos em si. Para o desenvolvimento do mesmo, foi abordado o
levantamento, sistematizacao e analise de dados relativos a seus aspectos,
tais como: infraestrutura basica disponivel, inventario e diagnéstico da oferta
turistica (o qual esta inserido os atrativos turisticos, servigcos e equipamentos
turisticos, infraestrutura de apoio, estudo da demanda turistica, os destinos
turisticos e seus concorrentes diretos).

Para o levantamento e obtencdo dos dados foram realizados trés
procedimentos: pesquisa documental em arquivos publicos e estatisticos,
pesquisa bibliografica e pesquisa de campo, sendo qualitativo-descritivo.
Importante salientar que as mesmas possuiram técnicas padronizadas de
coleta de dados, por meio de questionarios e observacao sistematica.

Seguindo a ordem cronoldgica dos fatos, inicialmente foi realizado um
levantamento eletrbnico dos aspectos geograficos gerais do municipio, sua
relacado espacial territorial, as informacdes histéricas e também econdmicas.

Para que pudesse ser realizada a inventariagdo do dos atrativos para
compor este Plano Diretor, foi necessaria a utilizacido da técnica de pesquisa
documental direta, a qual faz relagao ao levantamento de dados no local onde
os fendbmenos ocorrem.

Ja com relacdo aos servicos e equipamentos turisticos, houve a
necessidade de ser realizado um levantamento documental, com finalidade de
contabilizar e coletar informagdes relevantes dos estabelecimentos
cadastrados no municipio. Também foi necessario que houvesse uma pesquisa
de campo referente aos locais com potencial turistico. Durante a pesquisa in
loco, houve o contato direto com os empreendimentos turisticos, onde foram
também confirmados os dados anteriormente levantados por meio documental.

Para a elaboragcdo deste Plano Diretor, foi necessario também o
intermédio de fontes secundarias, sendo coletas e manutencbes das
informacdes de usufruto publico, sendo desta forma, o pesquisador usuario

secundario.
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Seguindo essa linha de raciocinio, essencialmente foram abordadas
informagdes gerais sobre os atrativos culturais, naturais e os que dizem
respeito a servicos e equipamentos turisticos, infraestrutura de apoio e o
estudo da demanda no municipio de Florinea. Como fonte de auxilio
documental foram analisados e solicitados arquivos excepcionais do municipio,
por meio da Prefeitura Municipal de Florinea, especificamente através do
Departamento de Tributagdo, Meio Ambiente, Turismo e Area da Saude.

Para a elaboragdo do Plano, foi realizada pesquisas descritivas e
qualitativas. Tais pesquisas compreendem levantar dados sobre as motivagdes
de um determinado grupo, a compreenséo e interpretagdo de determinados
comportamentos, a opinidao e as expectativas dos individuos daquela
populagdo em especifico. Ela indica o caminho para a melhor tomada de
decisdo sobre a questdo abordada. Basicamente esse tipo de pesquisa tem
como objetivo principal descrever o maximo de caracteristicas possiveis sobre
0 objeto de estudo, o que pode relaciona-la a determinado grupo alvo ou
fendmeno.

No decorrer dos levantamentos de dados para a realizagcdo deste Plano
Diretor, fez-se necessario para que pudesse fazer sentido tal estudo, a
realizacao de um formulario de encaminhamento de propostas e ideias para
melhorias do trade Turistico do municipio. Também, foi realizada uma
audiéncia publica do Plano Diretor Participativo, no qual os moradores,
comerciantes e autoridades do municipio puderam expor suas sugestdes para
melhorias na atividade turistica local e a realidade atual do municipio e suas
curiosidades, para que fossem levadas em consideragcdao na elaboracdo do
planejamento turistico.

Por final, os dados obtidos foram tabulados mediante a ferramenta
Excel e Word. Em seguida, com a ajuda do referencial bibliografico, foi
elaborado também no Microsoft Word um documento descritivo padréo
contendo todas as informagdes de interesses turisticos coletadas no municipio

de Florinea.
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3. O municipio de Florinea

Area Total 225,886 km?

Localizagao geografica Latitude 22° 54’ 12” Longitude 50° 44’
16”

Limites de territorio Pedrinhas Paulista, Taruma, Candido

Mota, Frutal do Campo, Cruzalia e
com as cidades de Sertaneja,
Leodpolis, Rancho Alegre e Sao

Joaquim do Pontal no estado do

Parana
Altitude 360m
Clima Tropical de Altitude
Temperatura Média de 23°C
Principais rios Rio Paranapanema
Vegetacao Serrado e Zona de contato com a
Mata Atlantica
Populagao 2.829
- Urbana 2.339
- Rural 490
Homens 1.383
Mulheres 1.446
Densidade demografica 12,54 hab/km?
Grau de Urbanizagao 90,06%
Taxa de analfabetismo 9,1% - 2010
ADHM 0,759
PEA 2.299 hab.
PIB per capita 38.754,28 reais
PIB 101.197 mil reais
- Impostos/ comérciol servigos 8.981 mil reais

- Administragao/ saude/ educagao 14.014 mil reais
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- Agricultura / pecuaria 32.890 mil reais
- Industria 4.915 mil reais
Empresas Atuantes 194 unidades

Empregos formais

3.1. Introdugao ao municipio de Florinea e delimitagao da area
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Imagem 01 — mapa municipio de Florinea (Fonte: Google maps)

Localizada a 500 km da capital do estado, Sao Paulo, Florinea faz limite
com as cidades de Pedrinhas Paulista, Taruma, Candido Mota, Frutal do
Campo, Cruzalia e com as cidades de Sertaneja, Ledpolis, Rancho Alegre e
Sao Joaquim do Pontal no estado do Parana. Sua coordenada geografica é
latitude 22°54°12” e longitude 50°44°16”, estando a uma altitude de 360 metros.

O municipio tem uma area de 225.826 km? dividido entre area urbana e
area rural. Seu clima predominante é tropical de altitude.

Os acessos ao municipio de Florinea podem ser dar via terrestre ou
hidroviario. Pode-se fazer o aceso terrestre através das seguintes rodovias,
Presidente Castello Branco (SP-280), Engenheiro Jodo Baptista Cabral Rennd
(SP-225), Orlando Quagliato (SP-327) e Raposo Tavares (SP-270).
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Florinea esta a 1.025km de Brasilia, capital do pais, 475km de Curitiba,
capital do estado do Parana, o qual é limitrofe. Segue tabela abaixo com

distancia de outros polos:

Londrina - PR 92km
Maringa - PR 175km
Presidente Prudente — SP 142 km
Assis — SP 48 km
Belo horizonte — MG 910 km
Rio de janeiro — RJ 907 km

Ja quanto aos aeroportos, os mais proximos sdo o Aeroporto
Governador José Richa localizado na cidade de Londrina ha 92km de Florinea,
o Aeroporto Estadual de Presidente Prudente ha 142km, e o Aeroporto
Regional de Maringa Silvio Name Junior, distante 175 km do municipio.

O plano diretor do municipio nao foi elaborado.

3.2. Aspectos historicos: A cidade de Florinea

Elevada a municipio em 1953, Florinea desenvolveu-se devido a sua
estratégia localizagdo entre a cidade polo da regido, denominada atualmente
de Assis, e o Porto Giovani, estrada esta que da acesso a Londrina no Parana
€ passava pela cidade de Florinea, motivo pelo qual havia interesse em fundar
um municipio no local.

A principio o primeiro nucleo populacional de Florinea, denominada de
Pantano devido a lama que se formava com qualquer chuva, aconteceu em
1926, com a construcdo de uma capela em homenagem a S&o José e
posteriormente, ha trés quildmetros dali, a construcdo de uma segunda capela,
desta vez em homenagem a Santo Anténio. Em 1936, um grupo de familias
chefiadas por Sebastidao Alves de Oliveira, personalidade que incentivava a
fixacdo de grupos populacionais na regidao, oferecendo terras a pregos
acessiveis e fazendo, inclusive, a doagao de lotes, provocando a instalacao

daquelas pessoas no local.
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Em 30 de Dezembro de 1953 a cidade conquista sua emancipagao
politica-administrativa e em 1954 passa a ser chamada de Florinea, por
encontrar-se tdo proxima a regido do ribeirdo das Flores. Em 1961 o municipio
volta a ser distrito de Assis mas volta a sua posi¢cdo de municipio no ano

seguinte.

3.3. Analise demografica

A cidade de Florinea alcangou em seu ultimo senso realizado pelo IBGE
em 2010, o numero de 2.829 habitantes em uma area territorial de 225.826
km?, gerando uma densidade demografica de 12,54 de habitantes por km?.
Estima-se que em 2015 a populacdo de Florinea tenha reduzido para 2.799
habitantes.

O indice de Desenvolvimento Humano, IDH, responsavel por medir a
qualidade de vida dos habitantes de um municipio € de 0,713, o que representa
um elevado indice para o municipio, que segundo o IBGE, conta com uma
satisfatoria qualidade de vida, com condi¢cbes de vida longa e saudavel, acesso
a conhecimento e padrao de vida, maior longevidade aos moradores, educagao
de qualidade e renda.

O grau de urbanizagdo é de 90,06% o que significa que a populagéo
urbana é maior do que a populagao rural.

Florinea vem demonstrando queda populacional nos ultimos anos como

mostra o grafico abaixo:

Quadro 02: Evolugao populacional (Fonte: IBGE)
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Existe uma diminuigdo na quantidade populacional, devido o municipio
nao ter muitas oportunidades de emprego e universidades, o que faz os jovens
sairem da cidade em busca de oportunidades de estudo e trabalho.

A pirdmide etaria do municipio mostra que existe uma quantidade
consideravel de idosos vivendo em Florinea devido a alta qualidade de vida
que o municipio proporciona, € que a faixa etaria de criangcas e adolescentes
entre 10 a 19 anos formam o maior grupo social local. A cidade também conta
com uma parcela significativa de adultos na idade produtiva, como mostra o

quadro abaixo.

Florinia S&o Paulo Brasil

HOMEN § MULHERES HOMENS MULHERES HOMENS MULHERES

Quadro 03 — Piramide etaria (Fonte: IBGE)

Segundo o senso de 2010, existem 1.446 mulheres residentes em
Florinea e 1.383 homens, o que demonstra que ndo ha grande disparidade
entre os sexos.

A religido catolica, devido ao inicio do povoamento local, € a mais forte
dentro do municipio com 2.138 fiéis, contra 567 evangélicos e 09 espiritas.

A maioria da populagdo €& alfabetizada com um indice de 2.429

habitantes que declararam saber ler e escrever.

3.4. Aspectos econdbmicos

O municipio de Florinea possui as areas de servigos, comércio e
industria como principais geradores da economia local. Seu PIB bruto anual é
de 1.408.903,87 o que leva a um PIB per capita de 33.593,32, relativamente
alto quando comparado a outras cidades pequenas do estado de Sao Paulo.
Dentro da agricultura, destaca-se a produgao de banana (civap). Abaixo segue

10
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relacdo dos empregos formais gerados no municipio de acordo com area de

atuacao.

O Agriculturae
Pecuadria

B Industria

' O Construgéo
; 4-‘ O Comércio

B Servico

Grafico 04 — Relagédo de empregos formais

Dentro da atividade turistica, segundo estudo realizado pelo CIVAP,
Consorcio Intermunicipal do Vale do Paranapanema, de desenvolvimento
econdmico da regido, Florinea nao registrou postos de trabalho formais para as
atividades caracteristicas do turismo no momento de realizagao da pesquisa.

Ainda segundo estudo realizado em 2013, a oportunidade de
desenvolvimento econdmico do municipio esta voltada para a modernizagao da
producdo de hortifruticultura e para a estruturacdo do turismo regional
instalando estabelecimentos turisticos locais e provocando a possibilidade de
também aliar o desenvolvimento da atividade turistica com a ramificacédo do
turismo rural voltada para visitas nas producdes de hortifruticultura.

A pesquisa ainda indica que Florinea demonstra forte potencial natural e
artificial para o fomento do turismo, necessitando explorar mais
adequadamente a instalagdo de meios de hospedagem, restaurantes, pesque-
pague e agéncias de turismo receptivo, sendo capaz de gerar emprego e renda
local.

Florinea esta incluida na regido do Médio Paranapanema que apresenta
a segunda maior producao de pescado continental do estado de Sao Paulo,
caracterizando-se como a regido com maior produtividade. A perspectiva é que
com os investimentos em tanques-redes na regido a area de Florinea venha a

ser beneficiada.
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4. Infra estrutura basica

4.1 Agua e esgoto

No ano de 1973 foi criada o Projeto de Lei n® 0010/73 pelo atual Prefeito
Municipal da época, segundo Artigo 1°, o servico autbnomo de agua e esgoto
(SAEE).

A partir de 1976, o municipio passou a concessao dos servigos de saneamento
dos servigos de saneamento basico para a Sabesb, que ao longo desses anos
dispbés de estacbes de tratamento, adutoras e redes de distribuicao,
acompanhando o crescimento populacional. O 6érgdo responsavel pela
vigilancia da qualidade de agua no municipio € a Secretaria Municipal de
Saude atual.Ja na area rural do municipio, cada zona possui seu proprio pogo

artesiano, sendo 3 poc¢os no centro da cidade.

Populacao abastecida 2.175 habitantes
Ligagcdes de agua 911 unidades
Domicilios Atendidos com agua 838 unidades

4.1.1 abastecimento de agua potavel

A cidade de Florinea possui abastecimento de agua potavel em todo seu
territorio, realizado pela companhia de saneamento basico do estado de Sao
Paulo, a SABESP, com um controle rigoroso de qualidade de agua de
consumo, atendendo a legislagdo especifica estabelecida pela Unido e pelo
estado de Sao Paulo através da Portaria Federal 518, de 25 de Margo de 2004
do Ministério da Saude, decreto federal 5440 de 04 de Maio de 2005 e
Resolugcao SS65, de 12 de abril de 2005, da Secretaria Estadual de Saude de
Sao Paulo.
Florinea pertence a bacia hidrografica do Médio Paranapanema, com ocupagao
de 9% urbana, 82% agricola, 5% pastagem e 4% matas. A cobertura minima
do servico de abastecimento de agua, excluindo as areas rurais, as quais
possuem seus proprios pocos artesianos, sendo trés deles no centro da cidade,

€ de 100% da area regular do municipio.
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Ocupacao da Bacia Hidrografica -
Médio Paranapanema

14

B Urbana

H Agricola

B Pastagem

Matas

Imagem 05 — Bacia hidrografica médio Paranapanema

A Sabesp controla a qualidade da agua em todo o sistema de abastecimento,

desde os mananciais até o cavalete do imovel do cliente.

4.1.2 Esgoto

O sistema de esgoto do municipio de Florinea possui 100% de indice de coleta,
e esses mesmos 100% permanecem em cuidado integral, contendo assim,
duas lagoas de tratamento de esgoto, a primeira que recolhe os dejetos e a

segunda que os trata para fazer com que volte para o rio de forma adequada.

Parametros Padrdes  Significado dos Parametros

Caracteristica que mede o grau de

Cor Méximo 15 UC.  coloracae da dgua
1 ) Caracteristica que reflete o grau de
Turbidez Miximo S NTU.  pfancsarincia da agua

Minima 0,2 mgl Indica @ quantidade de coro, na reds de

Cloro . ; disiripuigio, adicionado no procssso de
Maxime 5.0 ma/l desinfeccan da agua
Coliformes Auséncia em 95%  Indicam pressnca de baciéras que nao sio
Totais das amostras necessariaments prejudicials a salds
: v 1 nd ibiidade da 72 da organi
E. Coli Ausncia em 100% 0 feres e doencas. Sua andiae 86 @ raalzada

cas amosiras quando conslalada a presanca de Coliiormes Tolais

Quadro 06 — Padrées de potabilidade (pardmetros basicos monitorados com maior frequéncia).
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PARAMETROS
TURBIDEZ | COR | CLORO | COLIFORMES |

L E=10 E=5 E=10 E=10
R G R G i G R C-ToTas |ECOL
JAN 10 10 10 10 10 10 10 10 10
FEV 10 10 10 10 10 10 10 10 10
MAR [ [i] 10 10 10 10 10 10 10 10
ABR BT 10 L § 10 10 10 10 10
MAI 10 10 L § 10 10 10 10 10
JUN 10 8 L § 10 10 10 10 10
JUL 10 10 L § 10 10 10 10 10
AGO BT 10 L § 10 10 10 10 10
SET 10 10 L § 10 10 10 10 10
ouT BT 10 L § 10 10 10 10 10
NOV BT 10 L § 10 10 10 10 10
DEZ |B[] 10 ] § 10 10 10 10 10
Lugands: E'=n" minima de amosiras Exi R'=n" do amosiras Realizadas; C = n° de smosiras
em Conformidads com o da Porfria 28142011, do Miniskivio da Sadde.

Imagem 07 — Resumo anual da qualidade de agua distribuida

4.2 Coleta, Transporte, Tratamento e Disposi¢ao final dos residuos
sélidos

Elaborado no ano de 2013, pela CIVAP, Concessionaria Intermunicipal
do Vale do Paranapanema, o Plano Municipal de Gestdo Integrada de
Residuos de Florinea identificou o diagndstico do atual tratamento dos residuos
sélidos gerados no municipio.

Florinea possui o servico de coleta, transporte e disposi¢ao final dos
residuos bem como servigo de coleta seletiva. O primeiro é realizado e
administrado pela Prefeitura Municipal e destinado ao Aterro sanitario em valas
pela cidade, ja a coleta seletiva é realizada por trés familias que somam cinco
catadores autbnomos. Segue abaixo quantidade aproximada de materiais

reciclaveis coletadas por més pelos catadores anénimos.

Material Quantidade (Kg)
Metal 2.050
Papel 1.650

Plastico 1.850

Imagem 08 — Materiais reciclaveis coletados por més (fonte: Prefeitura Municipal de Florinea, 2013)

A geracao de residuos pode variar de acordo com as caracteristicas de
cada regido. A geracédo de residuos sélidos domiciliares deve ser mensurada
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através da pesagem rotineira dos caminhdes coletores, para determinagcdo da
serie histérica de geragao de residuos. O municipio de Florinea chega a gerar
cerca de 57 toneladas de residuos por més.

Quando se trata dos residuos industriais, seus respectivos geradores
contratam empresas especializadas na atividade de coleta e destinacdo dos
residuos. Existem cinco cagcambas destinadas aos residuos industriais.

A limpeza publica, atualmente esta terceirizada para uma empresa que
fica responsavel por servicos como varricido de ruas e calcadas, limpeza e
desobstrucdo de bocas de lobo, capina manual e mecanizada das vias
publicas, rogada dos terrenos, e também pelo transporte desses residuos.

No antigo aterro sanitario municipal, existe projeto de transformar a area em
um local de convivio com nova arborizagdo, pista de caminhada e academia ao ar

livre.

4.2 .1 Residuos domésticos

A coleta dos residuos domésticos, realizada pela municipalidade, atende
toda a area urbana, rural e condominios, totalizando um numero de 970
domicilios atendidos pela coleta convencional atual.

A coleta e disposicao desses residuos sao feitos com um caminhao do
municipio, do tipo compactador Worker 8-120 euro 3, ano 2006 com
capacidade de carga de 7,7 toneladas e que se encontra em bom estado de

conservacdo. E o transporte responsavel por realizar a coleta semanalmente.

Segue foto do mesmo abaixo.

E

Imagem 09 — Caminh&o utilizado na coleta convencional

O caminhao percorre cerca de 57 km e séo coletados, uma média de 1,9

toneladas por dia de residuos em Florinia, que sdo devidamente retirados e
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enviados ao aterro sanitario do municipio. A equipe responsavel pela
realizacao do servigos € formada por um motorista e dois auxiliares de servigcos

gerais que seguem a seguinte escala:

Seg Ter Qua qui sex

6h00 as | Todo o | Condominios | Todo o | Condominios | Todo o)

12h00 municipio | e area rural | municipio | e area rural | municipio

A média de geracdo de residuos costuma se manter como indica a
tabela abaixo, entretanto, durante o verdo, com a chegada dos turistas, em
busca das atragdes locais, a quantidade de residuos chega a triplicar, mas
nenhuma area deixa de ser atendida, mesmo com a populagao flutuante nesta

época do ano sendo bem maior do que a populagao residente.

Populagio Coleta Coleta .
Sl B Per Capita
Urbana Domestica Domestica (ke/hab.dia)
(hab.) (kg/més) (kg/dia) ehidndinia
2.782* 57.150 1.905 0,684

Média de geragao per capita de residuos domésticos. (fonte: civap)

4.2.2 Residuos sélidos de servigo de saude

Os residuos sélidos gerados pelo servigo publico de saude é terceirizado
no municipio, sendo de responsabilidade da empresa a coleta e destinagao dos
mesmos, com O6nus para a municipalidade.

As empresas particulares que também geram este tipo de residuo, como
farmacias, clinicas e consultérios, tem como responsabilidade propria a
contratacdo de uma empresa que preste este tipo de servigo.

Os residuos provenientes do servigo publico, do tipo A, B e E é
terceirizada para a empresa Cheiro verde servico ambientais LTDA EPP, que
realiza a disposicao final dos mesmos em seu proéprio aterro sanitario industrial
com licenca de operacao emitida pela CETESB.

Ja os residuos B, A2, A3 e A5 tem sua coleta e destinagao realizada

pela empresa Silcon Ambiental LTDA que realiza a incineragao dos residuos.
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Os residuos de saude classe D sédo destinados ao aterro sanitario
comum.

Os demais residuos gerados, os estabelecimentos publicos de saude
que os produzem sao responsaveis por leva-los até a unidade de atendimento
de saude integrada, (UBSI). La os residuos sdo acumulados em uma sala
especialmente construida para esta finalidade, que apresenta boas condigdes e
atende as normas vigentes, eliminando quaisquer riscos. A sala fica fora da
construgdo principal da UBS de atendimento ao publico e mantem-se

trancada. Aapds tratamento, sdo encaminhados para o aterro sanitario.

4.2.3 Destinagao final dos residuos sélidos

Imagem 10: aterro sanitario de Florinea. (Fonte: civap)

O atual aterro sanitario de Florinia, comegou a ser utilizado no ano de
2000. Esta localizada em uma area rural, no bairro agua das flores, s/n.

O aterro possui licenca de operagao para aterro sanitario de n°59100034
emitida pela CETESB e apresenta indice de qualidade de residuos (IQR)
avaliado pela CETESB em 2012 com nota 6.4.

A estrutura do aterro se da com cerca de divisa, barreira natural e

cinturao verde.
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4.3 Transportes
4.3.1 Transporte Rodoviario

O municipio de Florinea possui uma rodoviaria localizada na Avenida
Brasil, S/n, com capacidade média de 200 pessoas por dia. Devido ao seu
tamanho e quantidade populacional, Florinea ndo possui empresa de 6nibus
circular dentro da cidade, mas possui servigo rodoviario que liga Florinea as
principais cidades da regido. A empresa atuante no municipio € o Grupo
Guerino Seiscentos que liga a cidade a Cornélio Procépio no estado do
Parana, Taruma e Assis, no estado de Sdo Paulo e A empresa Integragao do
Vale, que liga Florinea a Taruma, Assis, Pedrinhas Paulista e Cruzalia. Segue
abaixo tabela de horarios:

Florinea x Cornélio Florinea x Taruma x Assis

Tabela 10 — horarios de 6nibus

06hs20 07hs45
10hs30 11hs05
15hs00 14hs50
17hs50 18hs00
HORARIOS DE PARTIDA - DIAS UTELS - EXPRESSO INTEGRAGAD DO VALE

5 - TARLITAR (B0 Et0] W00 | 480 800 | 1000 1200 | 13:00 [14:00 | 1500 | 16:00 [ 17:00 [ 18:00 [ 19:00 (2000 | 3300
'I!-'Hl_.l'n'lﬁ.- RIEE . 5.53 E.ﬂ!l m o) | &0 | B0 | uﬂ 1200 | 13:00 ill-iﬂ 1500 | 16:-00 ( 17:-00 | 1B-00 | 19:00 | 30-00 | 2100

AASE - FEORINER [WIA TARLRARY Ts5a20 | 300 | 100 | 17:00 15:00

LORIMEA - AGGE Wik TARUNIA) =5 1035 | 15:35 18:35

AL FECRTNAAG TS U ASSE 530 | 3 1030 17120

JASES. TARUME FEDRINHAS. CRUTALIA T8 | [ 1200 18:00

FalifiER - ASSE [Wuh TARLMAR] 18 35 - PASSA Ehd FEDRHAS
B TAREL NP CEINAAS-T NLICA LIS, 15000 - FASSA TR SLOAIKER
HORARIDS DE PARTIDA - SABADO - EXPRESSO INTEGRACAD DO VALE

V535 - TARLIFAA 050600 017000 008 D000 10-00 | 1100 | 12:00 | 13:30 [ 1400 LS 18500 no0] |
TARUTAA - AT 0o5c000 0550 07100 0800 0k 00 10000 | 11:00 13:00 1500 | BE:DO 1B:00 | 19:00 | F0:00

S FLOHINEA [0k YRR oET ! FETET] S ) 0 . I

ORTHER . AEEE Tk TARIAR) 35 | 10335 | 1535 18:35

AL FEGHTNARS. T, ASEE “iosam | {apan | T 17:20

b - T AL - RN A -C LA 5703 | | 12:00 19:00
HORARIOS DE PARTIDA DOMINGO E FERIADOS - EJ[PHESSD IHTEGHAI,’.ED DO VALE

S - TRRAR 0570 06 00 8006848 1009 [ 1200 1500 17500 | 18:40 | 19:00
[TARLIRAR - ASSE 700 A0 0900 (1100 | 1140 'I.!:\'.I'.I | 17:40 | 18:00 =00 | 21200

55 - FLOWIMLA W18 TRHLURAR] o510 CEAD | | 1500 18:40

IHINL 'l |"._| 5 |'\-'.ﬂl Ii\.lll.ll\-‘|l1| B 1115 | 16:35

RIT AL PETRINFAE T AR A AR s | T 1 T T0.40

ul_.llﬁ.l.l.ﬁ FLORINEA - TARLSIA, - ASSIS | DA |

FLORNINEA-PEORINHAS LR LITALIA | | 1818 | 315

AT - FLOMISES (WA, TARLBAL] - * 1848 - PESSA EW PEDRINHLS-CRLITAL
ORARID DS 10080 £ APERAS OF CHLIZALIA - TARLIME - ARSI

A rodoviaria local possui os guichés da empresa Guerino Seiscentos e

Integracao do Vale,citada acima que realizam o transporte intermunicipal.
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Uma curiosidade da rodoviaria de Florinea é que as instalacbes
comerciais nas dependéncias do local s&o lojas de roupa e uma biblioteca
comunitaria. Essa iniciativa foi feita para evitar os comuns problemas que
ocorrem na grande maioria das cidades do Brasil, com bares na proximidade

das rodoviarias.

4.3.2 Transporte Aeroviario

Florinea ndo possui aeroporto em sua extensdao, nem mesmo
aeroclubes, entretanto esta bem préoxima de trés aeroportos regionais. Sao eles
o Aeroporto Governador José Richa localizado na cidade de Londrina a 92km
de Florinea, o Aeroporto Estadual de Presidente Prudente a 142 km, e o
Aeroporto Regional de Maringa Silvio Name Junior, distante 175 km do

municipio.

4.3.3 Transporte Fluvial

O rio Paranapanema permite a chegada de embarcagbes ao municipio
de Florinea, podendo desembarcar nos ranchos, balneario e locais de facil
acesso.

Existe no municipio o Porto Quebra Canoa, localizado no Bairro Quebra
Canoa, S/N. O porto realiza servico de balsa, principalmente transportando as
mercadorias da usina de cana, automoveis, passageiros e pedestres até a

rodovia do lado paranaense.

4.4 Comunicagao — Jornais, internet, radio, televisao, correio e telefonia

Atualmente, existem poucos meios de comunicagdo em massa ho
municipio. O jornal impresso que atende ao local, é o Jornal Regional de Assis,
que mesmo nao sendo produzido no municipio, acaba atendendo algumas
demandas e necessidades locais.

O acesso a internet existe, bem como a telefonia fixa atuante do

municipio, e se da através da empresa Vivo S.A, empresa de telefonia movel e
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fixa e internet banda larga. Na telefonia movel, a cidade possui acesso 3G. As
operadoras atuantes de telefonia movel sdao a TIM e a VIVO.

Existe uma radio comunitaria local, correspondente a frequéncia 87,9,
chamada Radio Comunitaria Flor do Vale, que transmite diariamente musicas,
programas regionais e noticias locais.

Pela localizagdo do municipio de Florinea, as antenas comuns de sinal
aberto conseguem sintonizar as emissoras regionais do estado do Parana,
regido de Londrina e as do estado de Sao Paulo, na regiao de Assis e Bauru.

O municipio possui uma agéncia do correio localiza a rua José Inacio
Coelho de Souza, n 920.

4.5 Inventario do servigco de atendimento médico emergencial

Florinia possui acesso ao hospital regional, localizado a 45 km de

distancia, na praga Dom Pedro, n° 2.

Imagem 11 — Hospital regional de Assis

O hospital Regional de Assis esta entre os melhores do estdo de Séo
Paulo, é referéncia para 25 municipios da regiao, atendendo a uma populagao
de 450.000 habitantes. Trabalha em parceria com a FAMEMA, Faculdade de
Medicina de Marilia.

Além do hospital regional, 0 municipio possui uma UBS, Unidade Basica

de Saude que realiza atendimento emergencial 24 horas no municipio.
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4.5.1 Farmacias e Drogarias

Existem no municipio de Florinea, 02 farmacias ou drogarias
cadastradas como tal, que funcionam das 08h00 as 19h00 todos os dias da

semana e aos domingos até as 12h00, horario comercial.

4.6 Energia

Todo o municipio de Florinia possui servigo de energia elétrica atraves
da empresa Energisa, grupo de distribuicdo de energia elétrica, o sexto maior

grupo de distribuicdo do Brasil.

4.7 Seguranga

Quanto a seguranga o municipio possui unidades da Policia Civil, Policia
Militar e Policia Rodoviaria. Ambiental tem sede em Assis mas atuacdo em

Florinia e nas cidades da regido.

Especialidade quantidade
01 Policia Militar 01
02 Policia Civil 01
03 Policia Rodoviaria 01
4.8 Bancos

Existem quatro agéncias bancarias bem como atendimento através de
caixa eletrénico, no municipio de Florinia que atende a populagdo e seus
visitantes. Sao elas Caixa, Santander, Bradesco e banco do Brasil. Nao possui
caixa 24 horas no municipio, sendo que os caixas podem ser utilizados até as
22h.
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4.9 Borracharias e oficinas

Ao todo, sdo 08 estabelecimentos cadastrados como borracharia e

oficina, sendo quatro (04) unidades de cada.

4.10 Cabeleireiros

Cadastrados na tributagcdo do municipio de Florinea sao trés (03) saldes
de cabeleireiro que oferecem o servico com infraestrutura suficiente para o
recebimento de cliente. Entretanto, em pesquisa a campo, foi levantado que
existem outros estabelecimentos do tipo no municipio porém sem cadastro de

pessoa juridica municipal.

4.11 Comércio geral

Florinea possui 194 comércios cadastrados no municipio. Além daqueles
ja citados acima, e daqueles pertencentes ao trade turistico, seguem listados

outros que possuem relevancia turistica local.

SEGMENTOS QUANTIDADES
Acougue 02
Alimentacao ambulante 04
Conveniéncia 04
Mercado 04
Peixaria 01
Sorveteria 02
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4.12 Condigdes naturais

4.12.1 Vegetacgao, Relevo, Hidrografia e Clima

Florinea esta localizada no Vale do Paranapanema existem trés grandes
tipos de solo como indica estudo realizado pela CIVAP em 2013, onde se

encaixa Florinea, conforme segue em imagem abaixo:

1. Terras roxas ao longo do rio Paranapanema, nas menores altitudes dentro da bacia, altamente
férteis, originalmente ocupadas por Floresta Estacional Semidecidual & hoje guase totalmente ocupadas
por agricultura;

2. Terras arenosas e acidas das altitudes intermediarias, originalmente cobertas pelo cerrado,
g=ralmente ocupadas por pastagens e agora sendo tambem utilizadas para cultivo de cana-de-acucar e
s0ja;

3. Terras mistas da regido de Marilia, em altitude elevada e relevo acidentado, férteis, mas

altamente suscetiveis & erosdo, anteriormente ocupadas por floresta estacional semidecidual sendo
ocupadas com cafeicultura e pastagens.

Imagem 14 — tipos de solo (Fonte: PMGIRS, CIVAP)

Seu substrato geoldgico € constituido por rochas sedimentares e
magmaticas da Bacia do Parana, tendo seu relevo formado por colinas amplas
com caracteristicas do Planalto Ocidental e dominio de basaltos da formagao
Serra Geral.

Ja a vegetacgao de Florinea se destaca o cerrado e zona de contato com
a Mata Atlantica, apresentando seis diferentes tipos de fisiondmicos: cerradao,
cerrado strictu sensu, campo umido, floresta paludica, ecoétono cerrado/
Floresta Estacional Semidecidual, segundo indica o PMGIRS de Florinea.

Sua hidrografia esta ligada ao rio Parana, fazendo assim, parte do
complexo hidrografico do Paranapanema, inserido na bacia hidrografica do
Médio Paranapanema. O rio Paranapanema nasce no estado de Sao Paulo e
percorre 392 km dos limites com o estado do Parana, sendo um divisor natural
dos dois estados.

O clima da cidade é o tropical de altitude, sendo bem chuvoso com

inverno seco. A temperatura média é de 23°.
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4.12.2 Areas de protegdo e Unidades de conservacao

O Brasil é considerado megabiodiverso, e para protecdo dessa grande
variedade de fauna e da flora o Sistema Nacional de Conservacédo da Natureza
(SNUC), criado através promulgacao da Lei n® 9.985, de 18 de julho de 2000,
representou grandes avangos com a criagdo e gestdo das Unidades de
Conservacgao nas trés esferas de governo (federal, estadual e municipal).

Tal lei possibilitou uma visdo de conjunto das areas naturais a serem
preservadas. Ademais, estabeleceu mecanismos para regulamentar a
participagdo da sociedade na gestdo das UC, potencializando assim a relagao
entre o Estado, os cidaddos e o meio ambiente.

Existem 12 categorias de Unidades de Conservagao, onde 05 séo de
protecdo integral e 07 de uso sustentavel. As Areas de Protecdo Ambiental
(APA) pertencem a categoria de uso sustentavel, a qual é permitido o uso,
porém, com alguns cuidados e restricbes para que haja controle e permanéncia

da mesma, possibilitando um ciclo de manejo.

No municipio de Florinea existe apenas uma UC, caracterizada como
APA, a qual engloba a Rodovia do Trigo, onde permite acesso ao balneario

municipal.

Essencialmente, os objetivos de se formar uma APA sao: proteger a
fauna e flora, especialmente as espécies ameacgadas de extingdo; garantir a
conservacao dos remanescentes da Floresta, dos ecossistemas pantaneiros e
dos recursos hidricos; garantir a protecao dos sitios histéricos e arqueoldgicos;
ordenar o turismo ecolégico, cientifico e cultural, e demais atividades

econdmicas compativeis com a conservagao ambiental.

A APA em questdo, esta sob propriedade particular e ndo funciona

diretamente como um equipamento turistico, atualmente.
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5. Aspectos Turisticos

5.1 Regionalizagao do Turismo

De acordo com o Programa de Regionalizagdo implantado pelo
Ministério do Turismo, o estado de S&o Paulo, por meio da Secretaria de
Turismo e 6rgaos e associagdes participantes, definiram o estado 34 Regides
Turisticas, dentro de 15 macrorregides turisticas, sendo Florinea pertencente a
regido turistica (RT) do Vale do Paranapanema, inserida na Macrorregiao
Turistica do Planalto Paulista, juntamente com as regifes: Vertente das Aguas
Limpas, Caminho dos Imigrantes e Alto Cafezal.

Na Categorizagao realizada pelo Ministério do Turismo, através do
Programa de Regionalizagdo do Turismo, a cidade de Florinea é apontada na
categoria D, juntamente com mais 335 municipios do estado de Sao Paulo e

76,9% dos municipios da regido turistica do Vale do Paranapanema, nesta

categoria.
Imagem 12 - Mapa das Regides Turisticas de SP
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Fonte: Secretaria de Turismo, Estado de Sao Paulo (2013)
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Ja com relagdo aos Circuitos Turisticos, o estado possui 27 grupos de
municipios que sédo ‘vendidos’ como produtos turisticos, pois ja tiveram uma
preparagao, inclusive em parceria com o SEBRAE-SP. De acordo com a
Secretaria de Turismo do estado “s6 s&do levadas em conta as cidades que tem
a promogao turistica em evidéncia. Esses circuitos e roteiros estdo dentro das
regides turisticas”.

A cidade de Florinea ndo integra nenhum Circuito Turistico, ficando
préxima a alguns municipios que fazem parte do circuito Oeste Rios, nas quais,
de acordo com as caracteristicas do municipio, poderia integrar também este

circuito.

Imagem 13 - Mapa dos Circuitos Turisticos de SP
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Fonte: Secretaria de Turismo, Estado de S&o Paulo (2015)
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5.1 Inventario de atrativos turisticos de Florinea

Para iniciar as analises dos atrativos turisticos pertencentes a Florinea
se faz necessario a inventariagao de todo patriménio natural e cultural, assim
dividido segundo a UNESCO.

- Area de Preservagdo Ambiental

- Balneario Municipal

- Pesqueiro do Heitor Siciliato

- Centro de Convencgao Antdnio Pacheco leite
- Anfiteatro

- Parque Tradigao

- Casas antigas

- Paroquia Sao José — Igreja Matriz

- Centro de Criatividade e Recreacao

- Cristo

- Capela do Barbado

- Praga Biblica

- Casa de Convivéncia Neocatecumenal

- Eventos

5.2 Diagnoéstico dos Atrativos Turisticos

Um municipio que deseja ser turistico deve ter como ponto de partida a
valorizagdo de seu patrimbnio natural e cultural. Florinea é uma cidade
essencialmente religiosa. Suas festas, tradicbes e historia estdo diretamente
ligadas a igreja catdlica, o que se reflete até hoje no dia a dia do municipio.
Isso faz com que se tenha alguns patrimdnios ligados a igrejas, casas antigas e
tradicbes, bem como grande valor natural, por estar a beira do rio

Paranapanema e possuir uma reserva florestal.
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Outro item que também passa a ser destaque para desenvolvimento de
produtos de patriménio cultural, € o rio Parana e oportunidades que ele
oferece, como o Balneario e o pesqueiro.

Abaixo segue a anadlise dos atrativos inventariados na cidade de

Florinea:

Area de Preservaciao Ambiental

Fonte: Criagao Boas Ideias (2016)

Localizagdo: Rodovia de acesso ao Balneario Municipal

Descricéo: Area de preservagdo ambiental, cuja estrada que leva ao Balneario
Municipal, corta. Area de visitacdo espontanea por possuir muitos macacos do
tipo prego, que aparecem quando os visitantes param o carro ali. Chamam
muito a atengdo ja que pegam frutas nas maos dos turistas para se

alimentarem.

Especificagdes turisticas:
Visitagao: SIM

Estado de conservacéo: -
Sinalizacao Turistica: -

Meios de acesso: CARRO, ONIBUS
Atende as necessidades atuais: -

Permite expansao no volume de visitante: SIM
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Adaptacéo para pessoas com deficiéncia: NAO

Atividades realizadas no atrativo: CONTEMPLACAO, LAZER
Roteiros turisticos comercializados: -

Grau de utilizacao: -

Periodo de visitagao: O ANO INTEIRO

Balneario Municipal

Imagem 16 - Balneario Municipal

Fonte: Criagao Boas Ideias (2016)

Localizagao: Rodovia do Trigo.

Descricdo: Balneario localizado as margens do Rio Paranapanema com
estrutura de camping, banheiro, churrasqueiras com mesas, 14 quiosques
para churrascos, quiosques comerciais, are para motorhome, mirante, toboga,
area de banho, campo de futebol, espaco para eventos e lanchonetes. Na
portaria € feita a cobranga para utilizagdo do espago segundo os seguintes
critérios: R$ 2 para usuario comum, motocicletas R$ 5, automovel/caminhonete
paga o valor de R$10, R$ 20 para veiculos tipo caminhdo, R$ 40 para veiculos
tipo van/microdnibus, R$ 80 para veiculos tipo 6nibus. Para utilizacdo dos
quiosques de churrasqueira € cobrado o valor de R$50, e R$ 25 area de
camping medindo 5x5m. Pessoas acima de 65 e criangas até 06 anos s&o
isentas de cobrancga. Estudantes pagam meia. Os moradores de Florinea com

comprovante de residéncia ficam isentos das taxas citadas.
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Especificagdes turisticas:

Visitagao: SIM

Estado de conservagao: BOM

Sinalizagao Turistica: SIM

Meios de acesso: A PE, ONIBUS, CARRO
Atende as necessidades atuais: SIM

Permite expansao no volume de visitante: SIM
Adaptacao para pessoas com deficiéncia: SIM
Atividades realizadas no atrativo. CONTEMPLACAO, ESPORTES E LAZER
Roteiros turisticos comercializados: NAO

Grau de utilizagdo: ALTO

Periodo de visitacdo: FINAIS DE SEMANA

Pesqueiro Heitor Siciliato

Imagem 17 - Pesqueiro do Heitor Siciliato

Imagem 17 — Pesqueiro

Localizagao: SP-333 — Km 446

Descricdo: Local na beira do Rio Paranapanema, oferece a atividade de
pesque e solte com o custo de R$ 5,00 por pessoa para pesca a vontade. A
propriedade é particular, atrai muitas pessoas da regido todos os finais de
semana. Os peixes mais comuns de se encontrar ali sdo tucunaré, pacu e

barbado. Além da pesca, a propriedade possui um grande potencial de
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visitacdo que sdo os carros antigos, cerca de 15, que datam até da década de
40.

Especificagdes turisticas:

Visitacédo: SIM

Estado de conservagdo: PRECARIO
Sinalizag&o Turistica: NAO

Meios de acesso: CARRO

Atende as necessidades atuais: SIM

Permite expansao no volume de visitante: SIM
Adaptacdo para pessoas com deficiéncia: NAO
Atividades realizadas no atrativo: PESCA
Roteiros turisticos comercializados: NAO
Grau de utilizagdo: ALTO

Periodo de visitacao: FINAIS DE SEMANA

Capela do Barbado

Localizagao: area rural
Descrigéo: Capela da igreja catdlica, criada desde o inicio da cidade. E sede de

eventos como leildo de gados, almogo da padroeira e muitos casamentos. Uma

vez por més missa aos domingos.
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Especificagdes turisticas:

Visitagao: SIM

Estado de conservagao: BOM

Sinalizagao Turistica: SIM

Meios de acesso: CARRO

Atende as necessidades atuais: SIM

Permite expansao no volume de visitante: SIM
Adaptacdo para pessoas com deficiéncia: NAO
Atividades realizadas no atrativo: TURISMO RELIGIOSO
Roteiros turisticos comercializados: NAO

Grau de utilizagdo: MEDIO

Periodo de visitacdo: FINAIS DE SEMANA

Anfiteatro

Imagem 19 — Fachada Anfiteatro Municipal

Localizagdo: Vila Pantano

Descricdo: Recém inaugurado, dezembro de 2015, o local construido com
apoio da Secretaria de Cultura do estado de Sao Paulo, com invenstimento de
R$ 177.000, tem capacidade para cerca de 250 pessoas. Realiza pecas

teatrais, apresentagcées musicais e outras atividades culturais.

Especificagdes turisticas:
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Visitagao: SIM

Estado de conservagao: OTIMA

Sinalizag&o Turistica: NAO

Meios de acesso: CARRO, ONIBUS, A PE
Atende as necessidades atuais: SIM

Permite expans&o no volume de visitante: NAO
Adaptacéao para pessoas com deficiéncia: SIM
Atividades realizadas no atrativo: ATIVIDADES CULTURAIS
Roteiros turisticos comercializados: NAO

Grau de utilizagdo: MEDIO

Periodo de visitagcao: INDETERMINADO

Parque Tradicao

4 b‘- . ) :
Imagem 20 — gruta localizada no parque Tradigéo

Localizagdo: Rua Otto da Silva

Descri¢cao: Espaco destinado a principal festa do municipio, a Festa de Reis, e
também a Festa Junina. Tem alto apelo historico ja que esta na chacara de um
dos pioneiros da cidade. Possui gruta, capela, manjole, banheiros, espago

coberto e area menor também coberta.

Especificagdes turisticas:
Visitagao: SIM
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Estado de conservacdo: REGULAR

Sinalizacéo Turistica: SIM

Meios de acesso: A PE, CARRO, ONIBUS

Atende as necessidades atuais: SIM

Permite expansao no volume de visitante: SIM

Adaptacdo para pessoas com deficiéncia: NAO

Atividades realizadas no atrativo: LAZER, TURISMO RELIGIOSO, EVENTOS
Roteiros turisticos comercializados: NAO

Grau de utilizacdo: MEDIO

Periodo de visitagcao: EVENTOS

Casas antigas

ey

i

Imagem 21 — Casa antiga

Localizagdo: Diversas.

Descrigao: Primeiras casas da cidade, pertencentes as familias pioneiras. Sao
feitas de madeira e possuem alto grau de teor cultural e histérico. Com

potencial para se tornarem museu, loja de souvenirs ou museu.

Especificagdes turisticas:

Visitacdo: NAO

Estado de conservacdo: PRECARIA
Sinalizag&o Turistica: NAO
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Meios de acesso: A PE, ONIBUS, CARRO
Atende as necessidades atuais: -

Permite expansao no volume de visitante: -
Adaptacao para pessoas com deficiéncia: -
Atividades realizadas no atrativo: -

Roteiros turisticos comercializados: -

Grau de utilizagao: -

Periodo de visitagao: -

Paréquia Sao José - Igreja Matriz
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Imagem 22 — Lateral igreja matriz

Localizagao: Praga central.

Descricao: A paroquia Sao José esta localizada na praga central do municipio
junto com um aglomerado de atragdes, como um chafariz, uma fonte luminosa
e um espaco cultural. Existe ha 60 anos e passa, atualmente, por reformas com

apoio do governo do estado e federal.A praga também ¢é palco de eventos.

Especificagdes turisticas:

Visitagao: SIM

Estado de conservagao: OTIMA
Sinalizacao Turistica: SIM

Meios de acesso: A PE, CARRO, ONIBUS
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Atende as necessidades atuais: SIM

Permite expansao no volume de visitante: SIM

Adaptacéao para pessoas com deficiéncia: SIM

Atividades realizadas no atrativo: LAZER, ATIVIDADES CULTURAIS,
TURISMO RELIGIOSO

Roteiros turisticos comercializados: NAO

Grau de utilizagdo: ALTO

Periodo de visitacdo: SEMPRE

Centro de Criatividade e Recreagao

“Imagem 23 — Centro de criatividade e recreagao

Localizagao: Rua José Alteres Filho

Descri¢do: Local de estrutura adequada que atrai pessoas de toda a regido em

dias de evento, bem como para realizagao de casamento, palestras e bailes.

Especificag¢des turisticas:

Visitacao: SIM

Estado de conservacao: OTIMO

Sinalizagao Turistica: SIM

Meios de acesso: A PE, CARRO, ONIBUS
Atende as necessidades atuais: SIM

Permite expans&o no volume de visitante: NAO
Adaptacao para pessoas com deficiéncia: SIM
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Atividades realizadas no atrativo: LAZER, RECREACAO
Roteiros turisticos comercializados: NAO

Grau de utilizagdo: MEDIO

Periodo de visitagdo: EVENTOS

Cristo

F

Imagem 24 - Cristo

Localizagao: Entrada da cidade, proximo ao portal

Descricdo: Monumento com a imagem do cristo redentor, localizada logo na

entrada do municipio, recebendo muitas visitagdes para fotos.

Especificag¢des turisticas:

Visitacao: SIM

Estado de conservacggo: OTIMO

Sinalizag&o Turistica: NAO

Meios de acesso: CARRO, A PE, ONIBUS
Atende as necessidades atuais: SIM

Permite expansao no volume de visitante: SIM
Adaptacdo para pessoas com deficiéncia: NAO
Atividades realizadas no atrativo: CONTEMPLACAO
Roteiros turisticos comercializados: NAO

Grau de utilizagdo: ALTO

Periodo de visitacdo: O ANO INTEIRO
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Centro de Convengoes Antonio Pacheco leite

Imagem 25 — Centro de convengdes

Localizagdo: Rua Vitamina Maria de Jesus

Descri¢cdo: Inaugurado em 2012, o centro esta apto para receber eventos de

negocios e de lazer. Local de médio porte para eventos do municipio.

Especificagdes turisticas:

Visitagdo: MEDIA

Estado de conservacdo: OTIMO

Sinalizacao Turistica: SIM

Meios de acesso: CARRO, A PE, ONIBUS
Atende as necessidades atuais: SIM

Permite expansao no volume de visitante: SIM
Adaptacgao para pessoas com deficiéncia: SIM
Atividades realizadas no atrativo: EVENTOS
Roteiros turisticos comercializados: NAO
Grau de utilizagao: ALTO

Periodo de visitagao: EVENTOS
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Praga Biblica

Imagem 26 — Praca Biblica

Localizagdo: Rua José Alves de Lima, s/n

Descrigao: Pragca em uma das entradas da cidade, com um grande monumento

biblico em homenagem a todas a religiosidade .

Especificagdes turisticas:

Visitacdo: MEDIA

Estado de conservagao: OTIMO

Sinalizagao Turistica: SIM

Meios de acesso: CARRO, A PE, ONIBUS
Atende as necessidades atuais: SIM

Permite expansao no volume de visitante: SIM
Adaptacao para pessoas com deficiéncia: SIM
Atividades realizadas no atrativo: OBSERVACAO, LAZER
Roteiros turisticos comercializados: NAO

Grau de utilizagdo: ALTO

Periodo de visitagao: O ANO INTEIRO
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Casa de Convivéncia Neocatecumenal

Imagem 27 — ambiente interno casa de convivéncia

Localizagdo: Balneario Municipal

Descricao: local destinado a fiéis da igreja catdlica que entram em uma espécie
de retiro para estudar a religido catolica e permitir que o individuo descubra o
significado de ser cristdo. A atividade acontece todos os finais de semana,
iniciando na quinta-feira a noite e ficam até domingo. Recebem cerca de 120
pessoas, por fim de semana, de toda a regiao porque envolve quatro dioceses,

de Marilia, Assis, Presidente Prudente e Lins.

Especificagdes turisticas:

Visitagdo: MEDIA

Estado de conservacido: BOM

Sinalizacdo Turistica: NAO

Meios de acesso: CARRO, A PE, ONIBUS

Atende as necessidades atuais: SIM

Permite expanséo no volume de visitante: SIM
Adaptacéo para pessoas com deficiéncia: NAO
Atividades realizadas no atrativo: TURISMO RELIGIOSO
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Roteiros turisticos comercializados: NAO
Grau de utilizagdo: ALTO
Periodo de visitagao: O ANO INTEIRO

5.3 Eventos Permanentes

Os eventos trazem muito potencial ao municipio e a oportunidade de
mostrar para visitantes tudo aquilo que se tem de melhor, para que voltem em
outros momentos que ndo somente as festas.

Em Florinea, os principais eventos, que atraem turistas de toda a regido
estdo vinculados a religido catdlica, devido a todo seu processo historico e
heranga cultural.

Seguem, portanto, lista com os principais eventos e seus aspectos.

Festa de Santo Reis

Imagem 27 : Festa de Reis

Descrigao: A festa de Santo Reis é a mais tradicional e importante da cidade.
Atrai dezenas de 6nibus para confraternizacado. Acontece no espacgo “Centro de
eventos Parque de Exposicdes” todo o dia 06 de Janeiro, e naqueles anos que

a data cai em um fim de semana, acaba atraindo muito mais convidados.
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Expectativa de Publico

2013 2014 2015

8.000 6.000 7.000

Festival de verao

Imagem 28 — Visitantes Balneario Municipal

Descricdo: O Festival de Verédo de Florinea acontece todos os anos no més de
Janeiro. Os visitantes podem usufruir de aulas de danga e alongamento,
apresentacdo musical de cidades vizinhas, DJ e campeonato de som

automotivo. O evento ocorre no Balneario Municipal.

Expectativa de Publico

2013 2014 2015

3 mil 3 mil 3 mil

Festa Agostina
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Imagem 29 — Festa agostina 2015

Descricdo: A Festa Agostina proporciona trés dias de festa que atraem a regiéao
a cidade. Acontece normalmente na praca, com leildo, apresentacdes tipicas,

barracas tipicas e show todas as noites.

Expectativa de Publico

2013 2014 2015
6 mil 6 mil 6 mil
Rodeio Fest

Imagem 30: Rainhas Rodeio Fest 2015

Descri¢cao: Realizado nos dias 25, 26 e 27 de Dezembro, o rodeio de Florinea

atrai multiddes todos os anos. Nos trés dias de festa acontecem competicoes
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de montaria, escolha da raina e princesa da festa e shows todas as noites. O

rodeio acontece no Estadio municipal Marcelindo

Expectativa de Publico

2013 2014 2015

10 mil 10 mil 10 mil

Aniversario da cidade e Show Pirotécnico

Imagem 31: Reveillon 2015

Imagem 32: Aniversario da cidade 2015

Descricao: O aniversario da cidade é realizado no dia 30 de Dezembro em
frente a praga da cidade. O evento inicia com um grande bolo de 12 metros
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para a populacdo celebrar mais um ano do municipio. Acontece na praca
matriz com montagem de palco e som com apresentagdes musicais durante
toda a noite.

Como no dia seguinte é celebrado internacionalmente a virada do ano, tudo
vira uma festa s6 e o palco montado para o aniversario também serve para

garantir muita festa para os visitantes e moradores.

Expectativa de Publico

2013 2014 2015

10.000 10.0000 10.000

5.4 Hierarquizagao dos atrativos turisticos

Esta analise foi feita a partir de metodologia reconhecida pela OMT
(Organizagdo Mundial de Turismo), pelo CICATUR/OEA (Centro
Interamericano de Capacitagédo Turistica) e SEBRAE (2015), o que possibilita
identificar a importancia e relevancia de cada atrativo, com suas
potencialidades geradas ao mercado. Assim, esta analise, da subsidio para a
definicdo de estratégias e investimentos, norteando agao para o municipio de
Florinea.

Sao levados em consideracdo os atrativos e bens culturais e naturais,
considerados de maior interesse turistico, tendo em vista o carater estratégico
deste Plano. Sendo assim, necessario hierarquizar alguns atrativos, a fim de

nortear futuras estratégias.

Os dados levantados para que a hierarquizacao realizada é fruto de
visitas in loco realizadas por esta consultoria e equipe integrante do Plano,
analisando diversos aspectos relevantes, somadas aos dados secundarios

colhidos.

Tabela 33 - critérios, escalas e avaliagao

Criterios | Descritivo
Grau de Atratividade Originalidade, importdncia ambiental e/ou
(peso 3) cultural, influéncia da sazonalidade e nivel de
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conservagao.

Condigoes de Acesso Situagdo geral de acesso, acessibilidade para

(peso 4) as pessoas com mobilidade reduzida,
sinalizacado, transporte, qualidade do trajeto e
distancia relativa.

Condigoes de uso Receptivo, hospitalidade, seguranga, limpeza,

(peso 3) comunicacgao, interpretacdo e ambiéncia

Valor Intrinseco Singularidade, beleza cénica, raridade do

(peso 10) atrativo, importdncia  ambiental, cultural,
historica e social.

Pontuagio | Descritivo |

Nenhum Inexisténcia ou condigdo insignificante do item

(nota 0) analisado.

Baixo Baixo uso, em estado precario, elemento

(nota 1) bastante comum e baixa significancia do item
analisado.

Médio Média intensidade de uso, em razoavel estado

(nota 2) de conservacdo, necessitando de intervencgdes
para melhorias, média significancia do item
analisado.

Alto Fluxo turistico regular, bom estado de

(nota 3) conservagdo, apresenta elementos raros e/ou
singulares, alta significancia do item analisado.

HIERARQUIA

Hierarquia IV - alto E todo atrativos de excepcional valor e grande

(notas de 2,8 a 3,0) significado para o mercado turistico, capaz de
motivar importantes correntes de visitantes,
atuais ou potenciais, tanto nacionais como
internacionais.

Hierarquia Ill - médio Atrativos com grande valor potencial, mas

(notas de 1,8 a 2,7)
Hierarquia Il — baixo
(notas de 0,8 a 1,7)

Atrativos com algum aspectos expressivo,
capaz de interessar visitantes locais e/ou
regionais que tenham chegado a area por
outras motivacoes.

Atrativos e recursos sem méritos suficientes,
mas que formam parte do patriménio turistico
como elementos que podem complementar
outros de maior hierarquia.

Hierarquia | — nenhum
(notas de 0 a 0,7)

Tabela 34 - Classificagao da Hierarquizagao

Atrativo Anfiteatro Anténio Pacheco | 3

Cultural Leite

Atrativo Lazer | Balneario Municipal 9 8 9 20 | 46 2,3 Il
Atrativo Capela da Agua do Barbado 3 4 3 10 | 25 1,3 Il
Religioso

Atrativo Igreja Matriz (Sao José) 0 8 3 10 | 21 1,0 I
Religioso

Atrativo Area de Preservagao | 3 8 6 10 | 27 1,4 Il
Natural Ambiental

Atrativo Lazer @ Pesqueiro Heitor Ciciliato 6 4 3 20 | 33 1,7 I
Atrativo Cristo (Portal Entrada) 3 4 0 10 |17 0,8 Il
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Fonte: SEBRAE (2015). Elaboragéo propria - Pesquisa em campo
AT — Grau de Atratividade | A — Condigbes de Acesso | U — Condigbes de Uso | VI — Valor Intrinseco
* Atrativo fechado para visitagdo (reforma ou revitalizagdo)
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Dos 17 atrativos analisados, representam maior segmento os eventos

(7), seguidos de atrativos culturais (4), religiosos (3), atrativos de lazer (2) e

considerado natural, apenas um.

Grafico 35 - Quantidade de atrativos turisticos por tipologia

Naturais

Lazerl
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Fonte: elaboragao prépria

Os atrativos de eventos sdo maioria, tendo em vista o grande numero de

eventos que o0 municipio produz, porém, de significAncia maior, pode-se

apontar a Festa de Santo Reis por sua singularidade e poder de atragdo. E

importante salientar a grande existéncia de atrativos culturais e religiosos,

podendo estes serem melhorados e dispostos a complementar a oferta de




produtos, aproveitando o fluxo turistico ja existente, como é o caso do

balneario, apontado como atrativo de lazer.

5.5 Produtos Turisticos

A gestao do turismo se faz pelo processo de transformacao de recursos
(naturais e culturais) em produtos, que por sua vez, sao ofertados ao mercado,
somados a existéncia de servigos publicos (CHIAS, 2007).

BENI explica que [...] os fatores de produgdo sao combinados para
resultar em uma unidade do produto turistico, que se expressa no mercado
como bens e servigos vendidos através de demanda diversificada’ (BENI, 2006,
p.181).

Apo6s analise a campo de cada item dos atrativos de Florinea, foi
possivel observar que o municipio, como tantos outros do interior do estado de
Sao Paulo, possui muito potencial para transformar em produtos turisticos
reais. Muitas vezes por falta de verba, ou por volta de gestor adequado, porém

alguns possuem os requisitos e ja sao visitados:

Se caracterizam no municipio como produtos turisticos, os seguintes

atrativos:

- Balneario Municipal

O Balneario Municipal é o principal produto turistico do municipio por ser
o mais estruturado e o maior receptor de turistas, inclusive para pernoite. E um
atrativo bem organizado, em bom estado de conservagao e com potencial de
aumentar ainda mais o publico que recebe. Mesmo que a area de banho, por
medidas de seguranca nao esteja localizada dentro do rio, a vista é linda e &

como se as duas partes de agua fossem integradas.

- Pesqueiro
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O pesqueiro, embora ainda néo seja tdo bem estruturado, recebe muitos
visitantes de toda a regido e tem potencial para grande ampliagédo e

estruturacgao.

- Igreja Matriz

A igreja matriz, localizada na praga principal da cidade, traz em seu
conjunto arquiteténico opgdes de recreacgao, atividades culturais e religiosas,
contemplagdo ou apenas passar bons momentos em familia. E um local de fécil
acesso que acaba recebendo muitos visitantes pelo seu grau de interesse e

facilidade de chegada.

- Festa de Santo Reis

A Festa de Santo Reis se destaca por ser uma das maiores da regiéo e
mais antigas, comemorada desde 1928, acontece no Parque de Exposi¢des e
recebe milhares de pessoas todos os anos. Varias caravanas de cidades da
regidao lotam as ruas da cidade trazendo a oportunidade de captar futuros

turistas.

6. Gestao de turismo e recursos humanos
6.1 Capacidade institucional — Municipal

A administragdo municipal é a responsavel por identificar, gerir e criar as
acoes turisticas de Florinea, através da Divisao de Turismo e Meio Ambiente.

A Divisao de Turismo e Meio Ambiente possui (01) um diretor e (06) seis
funcionarios, com formacdo em areas diversas, mas nenhum turismélogo,

como indica o0 organograma abaixo:
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Prefeito Municipal

Diretora de
Turismao

Funcignario Funcionario
01 a2

Imagem 36 — organograma

Além da administracdo municipal, Florinea esta inserida no Circuito Vale
do Paranapanema da Secretaria do Estado de Sao Paulo, que promove acdes
de fortalecimento do turismo regional através de agbes como o incentivo de
pequenas cidades que talvez ndo teria oportunidade, a participar de grandes
eventos de turismo na capital e outras importantes cidades do pais, gerando a
oportunidade de promocao destes municipios, até entdo ndo tdo conhecidos.

Florinea esta localizada proxima a outras cidades com potencial turistico
como Pedrinhas Paulistas, o que poderia gerar uma integragao entre as
administragdes municipais para realizagdo de um circuito turistico que entregue
as duas cidades e até outras da regido com o mesmo objetivo.

Existem algumas leis municipais referentes a atuacao do turismo local.

Segue tabela abaixo.

Dispde sobre a cobranca de valores para uso
Decreto n° 055/2013 de 27/12/2013 . o .
dos quiosques do balneario municipal.
Dispde sobre autorizacdo para o poder
executivo municipal estabelecer normas de
Decreto n° 056/2013 de 27/12/2013 _ . .
funcionamento do balneario municipal de
Florinea/SP.
) Autoriza a instalagao turistica e exploragao
Lei n® 023/96 ,
comercial.

Lei n® 276/2008 Dispde sobre inclusao no PPA, LDO e
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abertura de crédito especial para ocorrer

despesas com constru¢cdo de portal do

balneario municipal.

Cria 0 COMTUR - Flor — Conselho Municipal
Lei n° 111/2005 de Turismo do municipio de Florinea, estado

de Sao Paulo.

Autoriza o poder executivo a celebrar
Lei n® 036/2001 convénio com a secretaria de estado dos

negocios de esporte e turismo.

Dispde sobre autorizagcdo para fomento ao

turismo, festividade do réveillon, inclusdo de

_ metas no plano plurianual 2010/2013, lei das
Lei n° 429/2011 de 02/12/2011 o o o
diretrizes orgamentarias para o exercicio de

2011, abertura de crédito adicional

suplementar e da outras providéncias.

Tabela 37 — Leis turisticas municipais

6.2 Conselho Municipal de Turismo — COMTUR

O COMTUR, Conselho Municipal de Turismo, de Florinea encontra-se
atualmente ativo. Foi elaborado em 2005 como indica a Lei municipal n°
111/2005 que cria o conselho, suas responsabilidades e sua composicao.

Segundo a Lei do COMTUR, o conselho tem poder deliberativo, o que
significa que ele também pode atuar deliberando uma decisdo em conjunto. O
COMTUR foi criado para aumentar o poder da sociedade e dos empresarios do
trade turistico local, bem como unir forcas com a administracdo municipal que
por sua vez pode, através de reunides, deliberar em conjunto agdes em prol do
desenvolvimento do turismo do municipio. Os membros do COMTUR devem
avaliar e propor ideias sobre a politica municipal de turismo local bem como as
diretrizes basicas e planos que visem o desenvolvimento e fomento da
atividade.

O COMTUR de Florinea é apelidado de Comtur-Flor e tem reunides
periddicas com seus membros, que ndo sao remunerados e o fazem de

maneira voluntaria, se reunindo em sessao ordinaria uma vez por més perante
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a maioria dos seus membros, ou com qualquer coro, podendo realizar reunides
extraordinarias ou especiais em qualquer data e qualquer local.

O COMTUR de Florinea € composto por representantes de reconhecido
saber e suas especialidades e aquelas que de forma patente possam vir a
contribuir com os interesses turisticos obedecendo o mandato de dois anos.
Sao eles representantes do geréncia municipal de turismo e meio ambiente,
poder executivo, geréncia municipal da divisdo de cultura, membros da camara
municipal, policia civil, policia militar, membros do condominio residencial
Recanto das Flores e do Condominio Residencial Cantinho do Lazer,
totalizando 14 integrantes entre suplentes e titulares.

As decisbes tomadas pelo COMTUR sé&o feitas pela maioria simples
presente. A populagdo local pode participar das reunides porém nao podem
opinar na decisao final. Anexo, estao a lei de criagdo do COMTUR e atas das

seis ultimas reunioes.

6.3 Turismo e a Comunidade

E preciso esclarecer que ndo existe turismo se a comunidade ndo
aceitar o desenvolvimento da atividade. E preciso que a comunidade queira e
entenda o processo de geracao de renda e desenvolvimento que o turismo leva
a uma cidade e todo o impacto negativo que isso também pode gerar.

Em pesquisa a campo e durante as audiéncias publicas, foi possivel
detectar que a populagcao de Florinea aceita e convive bem com a ideia de
receber turistas no municipio, o qual ja recebe visitantes e turistas,
principalmente na alta temporada, caracterizada pela estacdo mais quente do
ano, o verao, e que a populagao, por este motivo, ja tem um certo convivio com
aqueles que nao sao de 14, os aceitando e incentivando sua volta.

Também, em pesquisa a campo, foi possivel notar que o municipio tem
capacidade para desenvolver e gerar mais empregos através do fortalecimento
da atividade turistica, 0 que passara a gerar mais empregos e muitos jovens
adultos em idade produtiva n&o precisardo mais sair de Florinea para terem um

emprego digno.
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6.4 Inventario dos equipamentos e servigos turisticos

6.4.1 Quadro de estabelecimentos gerais turisticos

Animacao e entretenimento (Bares 04
Com som ao Vivo)

Empresas Organizadoras de evento -

Agéncia de receptivo turistico -

Locadoras de veiculos -

Servigo de taxi 01

Postos de combustivel 01

Servigo de Marina -

6.4.2 Meios de hospedagem

O municipio, atualmente, ndo tem hotéis e pousadas prontas, entretanto
dois estabelecimentos de meios de hospedagem estdo sendo construidos e
irdo gerar cerca de 22 unidades habitacionais, que significa uma média de pelo

menos 65 novos leitos para o municipio.

E

Imagem 38 — Hotel em construgéo
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A previsao de finalizagdo das obras é que até o final de 2015 estejam
prontas. Enquanto isso, quem visita Florinea, dorme em cidades vizinhas
maiores como Assis, ou na maioria das vezes, se utilizam de hospeagem
alternativa informal, nas casas de veraneio dos quatro condominios presentes

na cidade.

6.4.3 Hospedagem alternativa informal

O municipio de Florinea tem 04 condominios que somam 302 casas,
que se organizam em casas de veraneio de familias que moram em outras
cidades e vao para la passar finais de semana, férias e feriado, e casas com
finalidade de aluguel para turistas.

Segue abaixo tabela com os condominios e a quantidades de casa por

cada.
CONDOMINIO Lotes Casas Temporada
Recanto das Flores 119 98 30
Recanto das Aguas 64 42 13
Condominio Agua Azul 137 89 52
Cantinho do Lazer 82 73 28

Juntos eles totalizam 123 casas de aluguel para temporada, tornando-se
a opgao mais adequada e viavel para turistas e visitantes pernoitarem. Sendo
que em todos os condominios ainda existem lotes disponiveis para construcao,

cerca de 100 unidades, o que pode aumentar o numero de leitos do municipio.

6.4.4 Alimentos e Bebidas

O municipio conta com cerca de 25 bares e restaurantes cadastrados
juridicamente no municipio. Entretanto aqueles com maior potencial para
atendimento ao turista sdo 05 estabelecimentos, por atenderem as
necessidades basicas de limpeza, técnica e qualidade.
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Quando dito que uma infraestrutura é suficiente, significa que possuem
estrutura basica de atendimento ao turista, pensando na capacitagao fisica,
localizag&o, asseio, atendimento e notoriedade publica.

Segundo o artigo 20 do Codigo de conduta das empresas de
alimentacao fora do lar, elaborado pela ABRASEL, Associagao Brasileira de
Bares e Restaurantes, as empresas de alimentacéo fora do lar devem exercer
suas atividades, zelando pela imagem da categoria e prezando pela qualidade
dos servigos que oferecem, vendem e prestam.

Ainda seguindo esta ideia, CASTELLI, 1996, apud, SANTOS, 2008,
p.02, discorre sobre a importancia da qualidade na formacéo e concretizagao
de todo e qualquer produto e/ou servico turistico, visto que sem a pratica da
mesma, as empresas nao conseguem mais sobreviver dentro das exigéncias
do mundo contemporaneo. Por isso foram selecionados apenas aqueles locais
que possuem condicdes de atender o visitante com um padrdo basico de
qualidade. Apenas um quiosque do balneario foi levado em consideragdo, uma
vez que € o unico que se encontra aberto todos os dias com servigo adequado

de atendimento ao turista.

Segue, portanto, listagem com as mais preparadas, abaixo.

Restaurante Endereco Telefone Empregados Empregados Principais Capacidade de
Fixos Temporarios Pratos Atendimento
Cantina das Balneario (18) 99744-1802 03 06 - Peixe Média de 80
Flores Municipal
Conveniéncia Av. Brasil, n® (18) 99762-7323 04 0 - Porgbes Média 160
0° Grau 573, Centro - Lanches
Lanchonete Av. Bardo do (18) 99701-5798 0 1 -Pizza Média de 80 a 100
Familiar Rio Branco -Panqueca pessoas
-Batata
Recheada
-Porgoes
-Lanches
Sob Nova Rua Prefeito (18)99727-0417 0 1 -Lanches Média de 40
Diregao Alferes Filho, -Comida tipica pessoas
s/n, centro congelada no

6.4.5 Rampas de acesso ao rio

inverno

Existe uma rampa publica de acesso ao Rio Paranapanema, localizada

no Balneario Municipal. Além dela, existem diversas rampas particulares nas

casas de veraneio nos condominios fechados de Florinea.
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6.4.6 Ponto de informacgao turistica

Existem espacos espalhados pela parte central de Florinea que
poderiam servir de Ponto de Informagao Turistica, e esta é a intencdo do
municipio, que por questdes financeiras e de gestdo do espaco ainda néo pbéde

realizar o atendimento diferenciado ao turista.

6.4.7 Sinalizacao turistica

Como o turismo esta atrelado a movimentacéo de pessoas, no caso de
Florinea, prioritariamente de automoveis, ha a necessidade da existéncia de
uma sinalizagcdo adequada que atenda as necessidades dos visitantes.

A sinalizagdo turistica do municipio de Florinea foi implantada em
Dezembro de 2011 através de convénio, pela prefeitura municipal. No Brasil a
sinalizagao turistica foi requlamentada no ano de 1994 através do Anexo Il do
cbdigo de transito brasileiro, aprovado pela resolu¢do n°® 160, de 22 de Abril de
2004.

A sinalizagao turistica de Florinea segue os padrdes exigidos pela lei
com elementos padronizados, cor marrom e forma retangular, se encontram
apenas no idioma portugués e classificam-se em indicativas de servigos
auxiliares e de atrativos turisticos com finalidade de identificar os destinos e os
locais de interesse, bem como suas diregdes e distancias, seguindo o Guia
Nacional de Sinalizagao Turistica.

As placas instaladas no municipio de Florinea sdo as que seguem
abaixo, totalizando 14 placas do tipo marrom, referentes a area para eventos,
balneario, condominios, centro urbano, centro de convencgdes, centro de saude

e parque ecoldgico.

Referente a Tipo Quantidade de
Placas
Parque Tradicao Marrom 01
Balneario Marrom 04
Condominio/Centro/Policia Marrom/Verde 05
Centro de Convencgao Marrom 02
Ginasio Marrom 01
Centro de Saude Verde 01
Parque Ecolégico Marrom 01
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Imagem 39 — Placa de sinalizagao
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7. Demanda Turistica

7.1 Consideragdes iniciais e metodologia

A anadlise da demanda e mercados tem a finalidade de conhecer melhor
o perfil de quem ja visita a cidade de Florinea. Para tanto, sdao analisados
dados secundarios (buscados em documentos e pesquisas ja realizadas) e
dados primarios (obtidos através de trabalho em campo) de forma quantitativa
e qualitativa. Serao analisados também os mercados e demanda potenciais, ou

seja, que poderiam visitar a cidade, mas ainda nao o fazem.

Demanda Atual

De acordo com dados disponibilizados pelo préprio municipio, em
pesquisa realizada no periodo de Dezembro de 2015 e Janeiro de 2016, é
apresentada abaixo a demanda turistica atual de Florinea-SP.

No que diz respeito ao Fluxo turistico, dados da prefeitura e do

bombeiro, indicam os seguintes dados:

Com relagdo a procedéncia dos visitantes, os dados mostram que o
fluxo turistico atual representa uma maioria vinda do préprio estado de SP,
totalizando 59%. Tendo em vista que a cidade faz divisa com o estado do
Parana, o numero de turistas vindo deste estado é considerado e marca 30%

do fluxo, seguidos de 11% de outros estados.

Grafico 40 — Estimativa de Fluxo Turistico

Procedéncla

Outros
11%

30%

59%

Fonte: Prefeitura Municipal - elaboragao prépria
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O que motivou o visitante a viajar para Florinea, a pesquisa apontou
que 45% dos turistas vieram para atividades de aventura, 35% a descanso,
10% pela Natureza, 10% por visita a parentes ou amigos e 5% a negodcios.
Dados que apontam Florinea como destino de lazer e tranquilidade. A
porcentagem expressiva de descanso pode ter relagdo com as chamadas

‘segunda residéncia’ instaladas em condominios que a cidade possui.

Grafico 41 — Motivo da viagem

Motivo da viagem
Negocios 5%
Visita a parentes/amigos 10%
Natureza 10%
Descanso 35%
Atividades de Aventura 45%

Fonte: Prefeitura Municipal - elaboragao prépria

Ao se tratar dos atrativos turisticos mais visitados, destaca-se o Balneario,
sendo apontada por 40% dos visitantes, junto a atracéo pelos eventos, também
com 40%. Depois vem visita a familia com 20%. E importante ressaltar que
parte da pesquisa foi realizada durante as festividades de Santo Reis, que
pode ter reflexo nas respostas, obtendo a porcentagem de eventos, a mesma

porcentagem do Balneario.

Grafico 42 — Atrativos Visitados

Outras [ 0%

Eventos 4%

Balneirio 40%

Fonte: Prefeitura Municipal - elaboragéo prépria
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A pesquisa sobre atividades realizadas mostrou que 40% praticou a pesca,

20% Esporte e 20% atividades culturais, além de outras atividades 20%.

Grafico 43 — Atividades realizadas

Outras i 20%

Pesca 40%
Ativ Culturais 20%
Esporte 20%

Fonte: Prefeitura Municipal - elaboragao prépria

No que tange ao género e faixa etaria de quem visita a cidade, foi
possivel perceber que 30% s&o do sexo feminino, enquanto, uma maioria, 70%

sdo do sexo masculino.

Grafico 44 — Género e Faixa Etaria

Génerol?

Femininol 30%¢0

Masculino 70%03

Fonte: Prefeitura Municipal - elaboragéo prépria

Tratando-se da forma com o que visitante viaja, percebe-se que
Florinea € um destino que recebe grupos de pessoas, assim, foi identificado
que a maior parte da atual demanda viaja com a familia (30%), caracterizada
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por excursdes entre parentes, seguida de amigos (25%) e casal com filhos

(20%) e casal (15%) e apenas 10% viaja sozinho.

Grafico 45 - acompanhante

Sozinho i 10%

Casal 15%

Casal com filhas 209,

Amigos 25%

Familia

30%

Fonte: Prefeitura Municipal - elaboragao prépria

Quanto a fonte de informagao para a decisao de visitar a Florinea, ou

mesmo para se obter qualquer tipo de informacéo sobre a cidade, observa-se

que a maior fonte ainda sao parentes e amigos com 50%, caracterizado pela

indicacdo ou a chama publicidade ‘boca a boca’. Outras op¢des citadas foram

internet, revista e jornal, todas com 10% cada. Nenhum apontou a TV com

referencia de informagéo e 20% outras fontes de informacéo.

Grafico 46 — Fonte de informacéao

Amigosf
Outros@
Jornal®
Revistall
Internetf

TVE

20%0

10%0
10%0
30%0

0%0

50%0

Fonte: Prefeitura Municipal - elaboragéo prépria
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No que se refere a meio de transporte utilizado, nota-se que a maioria,

(50%) chega a Florinea de carro, o que caracteriza o grande fluxo de pessoas

que vém passar o dia e sao de cidades proximas, seguido de 20% 6nibus, 15%

van, 10% moto e 5% outros.

Grafico 47 — Meio de transporte utilizado

Van
Onibus
Carro

Moto

Outros | 5%

15%
20%

10%

50%

Fonte: Prefeitura Municipal - elaboragao propria

Quanto a forma de hospedagem, uma grande maioria fica em ranchos,

somando 80%. Informou que se hospeda na casa de familia, 20% do total. Os

numeros mostram o grande uso dos condominios (ranchos e casas de

veraneio), tendo em vista que ainda nao ha hotel nem pousada na cidade.

Grafico 48 — Meios de hospedagem

Familia

Ranchos

Meios de Hospedagem

20%

80%

Fonte: Prefeitura Municipal - elaboragéo prépria

Demanda Turistica Potencial
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E preciso considerar que a distancia € um redutor natural de demanda
turistica (SEBRAE, 2015), assim para a demanda turistica potencial é levada
em consideragdo alguns fatores capazes de gerar essa estimativa, como a
proximidade com o Estado do Parana e suas cidades potenciais, bem como as
cidades préximas, com destaque para Londrina-PR que possui mais de 506 mil
habitantes, Maringa com mais de 357 mil, Ourinhos 103.035 habitantes, Marilia
mais de 216 mil e Assis com 95 mil moradores (IBGE, 2010). Junto as outras
cidades consideradas, somam 12 destinos emissores em potencial, na qual a
populagao total € de aproximadamente 1.851.848 habitantes. O que permite
estimar as demandas turisticas potenciais, de acordo com metodologia do
SEBRAE (2015) através de tendéncia linear, para a cidade de Florinea da

seguinte forma:

1. Estimativa pessimista: esta € representada por 0,5% do publico
potencial. Assim a equacao mostra que a estimativa pessimista seria de
9.259 visitantes em 2017.

2. Estimativa realista: esta demanda é representada por 1% do publico
potencial, o que leva a estimativa de fluxo potencial de 18.519 para
2019.

3. Estimativa otimista: a demanda potencial fica aqui representada por
2% do publico potencial. Desta forma esta demanda potencial mostra um

fluxo estimado em 37.037 turistas em 2021.

Grafico 49 — Estimativa e projecéo de Fluxo potencial
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37.037

18.519
9.259
Estimativa Pessimista Estimativa Realista Estimativa Otimista
(2017) (2019) (2021)

Vale ressaltar que este numero estimado de visitantes é referente a uma
meédia de visitacdo aos atrativos consolidados e potenciais — que deverao ser
formatados a médio prazo — ndo levando em conta os eventos, na qual se

sabe, ja atrai um numero maior de visitantes.

Abaixo € apresentado grafico, baseado em SEBRAE (2015), que
representa os possiveis mercados turisticos emissores para Florinea, tendo em
vista que esses estdo localizados a, no maximo, 200 km de distancia e
possuem mais de 25 mil habitantes, totalizando 1.851.848 habitantes. Esse
publico & potencial consumidor e pode ser ainda maior tendo em vista a area

de influéncia nas cidades mais préximas.
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Imagem 50 — Mapa de destinos emissores potenciais

 Pres. Prudente # Rancharia

» Marilia

200 Km

100 Km
50 Km

« Paraguaqu

» Ourinhos

o Maringa

» Apucarana

8. Destinos turisticos da regiao — Concorrentes

E preciso pensar Florinea como um destino, capaz de atrair maior fluxo
turistico para a cidade e para isso, faz-se necessario conhecer as cidades que
possam ser as competidoras ou concorrentes de Florinea no processo de
escolha dos turistas.

Tendo em vista que Florinea esta localizada as margens do rio
Paranapanema, outras cidades proximas também possuem as mesmas
caracteristicas, sendo procuradas por turistas para a pesca e atividades ligadas
ao rio, ndo so o rio Paranapanema, mas outro rios e represas em cidades
proximas. Dessa forma, em um raio de 130 Km, tem-se as cidades de Porto

Almeida, Rancharia e Salto Grande como principais concorrentes.
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Porto Almeida se encontra no municipio de Candido Mota, distrito
Santo Anténio do Paranapanema e esta localizado a 43 Km de Florinea, mais
proxima & Assis. E local de travessia — via balsa — para o estado do Parana.
Atrai visitantes que buscam o balneario, ranchos a beira rio e atividades
nauticas. O balneario ndo € estruturado como o de Florinea e possui também
condominios a beira rio.

Salto Grande esta localizada a 100 Km de Florinea, mais proxima a
Ourinhos. A cidade possui atrativos ligados ao rio, sendo o principal o balneario
bem estruturado e alguns de cunho cultural como a ponte férrea, usina
hidrelétrica e um sitio arqueoldgico (cemitério indigena). Também possui um
hotel fazenda que atrai pessoas da regido, além de realizar diversos eventos
durante o ano.

A cidade de Rancharia dista 111 km da cidade de Florinea e, apesar de
ser uma cidade emissora de turistas, também representa uma concorréncia por
possuir um balneario na represa . O balneario possui area de camping e 29
quiosques. Ali sdo realizados alguns eventos como carnaval e Ecotur (evento
de conscientizagcdo ambiental). Na represa estao 350 lotes de condominios

residenciais, 90% com area construida.

9. Posicionamento de Florinea

O posicionamento reflete a imagem turistica que Florinea é percebida
pelas pessoas. E ferramenta fundamental para a consolidagdo da cidade no
mercado turistico, bem como a relagao e diferenciagao sobre os concorrentes.
Com base no levantamento de dados e analise é possivel perceber que o
posicionamento atual de Florinea esta associado as atividades ligadas ao rio
Paranapanema (pesca, balneario esportes nauticos), além da festividade de
Reis.

O diagnéstico mostrou que Florinea possui potencial para atrativos nos
segmentos cultural e religioso, assim, reposicionando a cidade e a
diferenciando dos principais competidores, tem-se o0 posicionamento
pretendido. Baseado em SEBRAE (2015), apresenta-se o quadro de

posicionamento para a cidade de Florinea e dos principais concorrentes:
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Posicionamento de Florinea

Destino incomum

Exotismo
B Novo

-~
Atividades artisticas
culturais, gasiranomia, Atividades junio a
artesanato, religiosidade nalureza, aventura
Aspectos Culturais 4—m > Aspectos Maturais

| EANCHARLA |
k

Hospltalkdade,
Estilo de Vida  jeito de viver,
vivénclas

10. Analise da publicidade e promocgao

Para CHIAS (2007), a comunicagdo pode ser entendida como a
emissaoo de informacéo sobre o produto em que a cidade emite e 0 mercado
recebe. E uma ferramenta de marketing para tornar o destino conhecido ao
publico, se utilizando de diferentes estratégias e midias para se atingir o
publico-alvo.

Para esta analise foram consideradas informacdes obtidas em campo,
bem como pesquisas via internet e outros meios como materiais ja publicados
pela prefeitura de Florinea e/ou de iniciativa privada de grande relevancia, além

das midias digitais.

68

Plano Diretor de Desenvolvimento Turistico de Florinea - SP



10.1 Publicidade Institucional

Existe na estrutura atual da prefeitura um funcionario para tratar de
assuntos de marketing e comunicagdo, porém constatou-se uma baixa
produgao de materiais, sendo:

e Pecas graficas impressas: apenas 1 panfleto apresentado de
campanha para cuidados na agua, ndo apresentando nenhum material
grafico ligado a promocéao do destino.

¢ Midia espontanea: Ja foram feitas algumas reportagens de veiculos de
comunicagao da regido, tanto televisivo quanto em radio, enfatizando o

balneario da cidade.

10.2 Analise da promog¢ao na internet

A internet se tornou ferramenta muito importante na busca de
informacgdes sobre os destinos turisticos, sendo que os resultados refletem o
posicionamento web da localidade (citar autor — Gandara, etc). Assim, optou-se
por algumas ferramentas importantes na internet, sugerindo os seguintes
resultados:

e Com relagdo a busca pelo termo “Florinea turismo”, no Google (lider
absoluto em buscas no mundo) aponta 45.800 resultados, sendo os dois
primeiros, sites ligados a prefeitura, seguidos do site ‘turismo em Séao
Paulo” e outros sites relacionados a turismo e logo na segunda pagina,
sites de noticias gerais.

e O site oficial da prefeitura ndo aponta de forma clara as informacdes
relacionadas ao turismo na cidade. Observa-se que as noticias sdo em
sua maioria ligadas ao turismo, principalmente os eventos.

e Na rede social Fabebook, os termos de busca ‘Florinea’ e ‘Florinea
Turismo’ ndo sao relacionados a nenhum resultado, nem mesmo ao
Facebook oficial da prefeitura, apenas a localizagdo da cidade que
possui 478 curtidas. Cabe ressaltar que o espaco oficial do municipio no
Facebook nao é uma fanpage e nédo se encontra com o nome oficial da

prefeitura. O mesmo possui
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11. Analise SWOT

A analise SWOT, ou FOFA como é chamado no Brasil, significa uma

analise das Forcas, Oportunidades, Fraguezas e Ameacas internas e externas

que o destino estudado possui.

E utilizado como uma ferramenta para de negécios que traca a partir do

que foi diagnosticado, os principais pontos positivos e negativos e quais

estratégias devem ser tomadas para reverter ou estimular a situagao.

Segue abaixo tabela da analise SWOT do municipio de Florinea quanto

ao turismo.

11.1 Quadro de cruzamento da SWOT

AMBIENTE INTERNO

FORTALEZAS

DEFICIENCIAS

- Localizagao proxima a aeroportos (Londrina —
Pres. Prudente — Maringa);

- Localizagao préxima a outro estado e ponto
de passagem entre eles;
- Localizagdo na
Paranapanema;

- Baixo indice de violéncia;

- Possui COMTUR formado e atuante

- integra o CIVAP (Consorcio de municipios);

- Condominios tém capacidade para hospedar
diferentes publicos quanto ao poder aquisitivo;
- Existe sinalizacao turistica;

- Estado de conservacdo da Rampa

- Possui atrativos de diferentes segmentos a
serem conformados como produtos turisticos;

- Preservacdo da cultura de Folia de reis,
inclusive evento Folia de Reis que atrai
pessoas de toda regiao;

- Realizagc&o de algumas melhorias estruturais
com recursos federais e/ou estaduais;

margem do rio

- Nao ha funcionarios formados em turismo na
secretaria;

- Baixa qualidade dos servigos oferecidos por
empreendimentos turisticos;

- Nao possui marina na cidade;

- Baixa producdo de pesquisas em turismo e
outras areas ligadas;

- Inexisténcia de Plano de Marketing para o
destino;

- Grande deficiéncia em comunicacao do destino,
em diferentes midias e participagdo em eventos
turisticos;

- Atrativos com estrutura de acesso limitada;

- Nao ha agéncia comercializadora do destino em
nenhuma cidade da regiao;

- Auséncia do Ponto de Informacgao Turistica;

- Falta de realizagdo de projetos/programas para
capacitagao do trade turistico;

- Auséncia de reconhecimento historico. N&o
existem acbes de protecdo ao Patrimbénio
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- Construcao de hotéis para a cidade;

- A comunidade vé o turismo de forma positiva;
- Integragéo turismo/ comunidade: a populagéao
usufrui dos atrativos turisticos;

- O principal atrativo — Balneario Municipal —
possui grande espago fisico capaz de ser
ampliado e melhorado sua estrutura

- O Balneario possui espago para Motor Home

Historico e cultural. - Nao ha prédio tombado.
- Gastronomia sem destaque

AMBIENTE EXTERNO

posicionamento turistico proximo a Florinea,
porém com qualidade superior;

AMEACAS OPORTUNIDADES
- Chegada da crise financeira ao Brasil; - Por conta da crise, pessoas buscam destinos
- Outras cidades da regido com o | mais baratos e proximos;

- Boa relagédo governamental entre Estado e
municipio;

- Aprovagao de Lei de Municipio de Interesse
Turistico pelo Estado;

- Busca cada vez maior de destinos menos
saturados;

- Proximidade de fortes destinos potenciais
emissores como Londrina e Maringa.

11.2 Aspectos internos

Os aspectos internos demonstram os principais pontos fortes e pontos

fracos do turismo no municipio.

11.2.1 Fortalezas

Abaixo sédo descritas as analises por topicos e apresentadas algumas

consequéncias para cada acontecimento detectado.

1)Localizagcdo proxima a aeroportos (Londrina — Pres. Prudente -

Maringa): facilidade na atracdo de turistas mais distantes.

2) Localizagdo préoxima a outro estado e ponto de passagem entre eles:

diversifica o publico potencial de demanda turistica e aproxima de novos polos.
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3) Localizagao na margem do rio Paranapanema: possibilita ampliar o leque

de atividades turisticas oferecidas.

5) Baixo indice de violéncia: transmite seguranca para aqueles que buscam

Florinea como destino de suas viagens.

6) Possui COMTUR formado e atuante: possibilita mais acgdes de

planejamento e fortalece o trade local.

7) integra o CIVAP (Consoércio de municipios): fortalece o municipio e a
regionalizagao.

8) Condominios tém capacidade para hospedar diferentes publicos
quanto ao poder aquisitivo: amplia o leque de publico recebido.

9) Existe sinalizagao turistica: proporciona mais informagao ao turista.

10) Estado de conservagao da Rampa: facilidade de acesso ao rio.

11) Possui atrativos de diferentes segmentos a serem conformados como
produtos turisticos: aumenta a oferta turistica.

12) Preservacao da cultura de Folia de reis, inclusive evento Folia de Reis
que atrai pessoas de toda regiao: atrai grande publico, valoriza a cultura local
e ajuda na formatacado da imagem do destino turistico.

13) Realizagdao de algumas melhorias estruturais com recursos federais
e/ou estaduais: possibilidade de melhor a infraestrutura com outras fontes de
recurso que nao a municipal.

14) Construgcao de hotéis para a cidade: ampliacdo da oferta de meios de
hospedagem.

15) A comunidade vé o turismo de forma positiva: proporciona crescimento
sustentavel do turismo.

16) Integragcdao turismo/ comunidade: a populagdo usufrui dos atrativos
turisticos;

17) O principal atrativo — Balneario Municipal — possui grande espago
fisico capaz de ser ampliado e melhorado sua estrutura: melhoria na

qualidade da oferta turistica.
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18) O Balneario possui espag¢o para Motor Home: atracido de publico

diferenciado.

10.2.2 Deficiéncias

1) Nao ha funcionarios formados em turismo na secretaria: prejudica o
desenvolvimento de agdes técnicas na secretaria.

2) Baixa qualidade dos servigos oferecidos por empreendimentos
turisticos: dificuldade na satisfagdo do turista; baixo indice de competitividade
entre outros concorrentes; dificuldade em captar publico de niveis financeiros
mais altos, consequentemente, mais exigentes.

3) Nao possui marina na cidade: interfere na qualidade do servigo oferecido
para o turista e competitividade.

4) Baixa producao de pesquisas em turismo e outras areas ligadas:
dificuldade no diagnostico e tomada de decisdes na elaboracéo de agdes.

5) Inexisténcia de Plano de Marketing para o destino: baixa promocao do
destino; dificuldade no posicionamento de marca; dificuldade em captar mais
turistas.

6) Grande deficiéncia em comunicagao do destino, em diferentes midias e
participagcdao em eventos turisticos: baixa promocao do destino; dificuldade
no posicionamento de marca; dificuldade em captar mais turistas.

7) Atrativos com estrutura de acesso limitada: dificuldade na atracdo e
satisfacao do turista; limitacdo de recebimento de turistas; .

8) Nao ha agéncia comercializadora do destino em nenhuma cidade da
regiao: menos visibilidade para o municipio; menos publico visitante.

9) Auséncia do Ponto de Informagao Turistica: dificuldade em passar
informacgdes aos turistas; menos visibilidade aos atrativos.

10) Falta de realizacdo de projetos/programas para capacitagao do trade
turistico: baixa qualidade no servigo prestado.

11) Auséncia de reconhecimento histérico. Nao existem acgdes de
protecdo ao Patriménio Histérico e cultural: falta de valorizagcdo da cultura
local; dificuldade em conformar produtos turisticos histéricos e culturais.

12) Nao ha prédio tombado: falta de valorizagédo da cultura local.
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11) Gastronomia sem destaque: falta de valorizagc&o da cultura local.

10.3.1 Oportunidades

1) Por conta da crise, pessoas buscam destinos mais baratos e préoximos:
possibilidade de Florinea vir a fazer parte do roteiro destas pessoas.

2) Boa relagcao governamental entre Estado e municipio: possibilidade de
atrair mais investimentos em infraestrutura e capacitacao.

3) Aprovacao de Lei de Municipio de Interesse Turistico pelo Estado:
fomento ao turismo nas cidades do interior do estado.

4) Busca cada vez maior de destinos menos saturados: descentralizacédo
do turismo em grandes destinos.

5) Proximidade de fortes destinos emissores como Londrina e Maringa:

possibilidade de captagéo de novos mercados.

10.3.2 Ameagas

1) Chegada da crise financeira ao Brasil: viagens passam a nao ser
prioridade para familias brasileiras; ao mesmo tempo € uma oportunidade para
viagens regionais.

2) Outras cidades da regidao com o estrutura turistica préximo a Florinea,

porém com qualidade superior: perda de publico potencial.
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11. Objetivos e Diretrizes Estratégicas

11.1 Objetivos do plano diretor de desenvolvimento turistico

O objetivo principal de um plano diretor de turismo € nortear quais ag¢des
devem ser tomadas para que haja o desenvolvimento do turismo no municipio
de maneira sustentavel, a fim de que a atividade possa vir a ser um gerador de
renda e empregos para a populagédo local, maior beneficiada com a acao,
minimizando os atuais pontos fracos e valorizando os mais fortes.

O foco deste Plano é:

Estruturar turisticamente o0 municipio de Florinea,
reposicionando-o através da melhoria da infraestrutura e
formagdo de novos atrativos e produtos turisticos que se

integrem com os atrativos ja consolidados.

Os objetivos especificos sao:

e Atrair novos investimentos de empreendimentos turisticos.

e Capacitar os empresarios ja existentes bem como seus funcionarios.
e Promover o municipio como destino turistico.

e Gerar emprego para a comunidade local.

e Possuir sistema de pesquisa e controle.

e Valorizar a cultura local e preservar o meio ambiente.

11.2 Diretrizes estratégicas para o Plano de Agbes

Para que o Plano Diretor de Desenvolvimento Turistico tenha resultado
mais significativo é importante seguir diretrizes estratégicas, previamente
planejadas que consigam tornar o Plano de Acgdes eficiente em um curto

periodo de tempo alcangando assim os objetivos nos periodos pretendidos.
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Assim, levando em consideracao toda informacado que foi inventariada,
identificada e analisada, sdo apresentados, seguindo método de SEBRAE
(2015), os programas que orientam as acbes do Plano Diretor de
Desenvolvimento Turistico de Florinea. Os programas foram norteados pelas
diretrizes estratégicas de: Mercado Turistico; Infraestrutura Basica de Apoio ao
Turismo; Quadro Institucional de Turismo; Aspectos Socioculturais e

Ambientais.
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12. Quadro de Programas

Programa da estruturacao e expansao da oferta

Objetivo

Atrair investimentos privados da area e incentivar a melhora
da estrutura da oferta existente.

Quem Articula

Prefeitura, Comtur

Acbes

—

. Promover incentivo fiscal a novos empreendedores.
. Produzir um material (cartilha) de apresentagdo do

municipio deixando claro as areas para empreender
e 0s beneficios em abrir um empreendimento na
cidade de Florinea.

Buscar fundos em bancos, cooperativas e demais
fontes de recursos a negociagdo atrativas para os
empreendedores atuais melhorarem e adequarem
suas atuais estruturas.

. Criar o programa “Florinea Acessivel” para que o0s

empreendedores possam adequar seus
estabelecimentos de acordo com as normas de
acessibilidade.

Realizar consultoria nos empreendimentos turisticos
existentes para implantagdo de acdes inovadoras e
melhoria dos produtos/servigos.

Desenvolver projetos que estimulem a criatividade
para os produtos.

Desenvolver projeto Florinea Fim de Semana Todo,
para que os excursionistas fiquem os dois dias do fim
de semana.

Programa de qualificagao profissional

Objetivo

Qualificar profissionais da cadeia produtiva do turismo a fim
de oferecerem melhores servigos exaltando qualidade.
Quanto mais as empresas do trade se capacitarem, maior
sera a competitividade de Florinea no mercado turistico.

Quem Articula

Prefeitura; SEBRAE; CIVAP, Associagdo Comercial




Acdes

1. Proporcionar cursos das mais diversas areas.

2. Incentivar que os funcionarios do trade conhegam os
atrativos turisticos locais e desfrutem dos mesmos para
que saibam passar a informagdo adiante com mais
qualidade.

Programa Melhora Florinea

Objetivo

Modernizar e melhorar o0s equipamentos turisticos
existentes e conformar os atrativos potenciais em produtos
turisticos capazes de gerar fluxo.

Quem Articula

Prefeitura; SEBRAE; CIVAP, Associacdo Comercial,
Empresarios do frade

Acbes

—

. Reformar o Centro de Tradi¢ao de Folia de Reis

2. Adequar o Centro de Tradicdo de Folia de Reis para
a formagdo de um roteiro que o visitante possa
experimentar e se emocionar com a histéria da Folia
de Reis (instalagao de mini museu; loja de artesanato
e Ssouvenirs relacionados; sala de video para
projecao de filmes).

3. Criar Leis de tombamento para os patrimonios
culturais e historicos.

4. Realizar trabalho de consultoria para conformacao
das Casas Antigas em produtos turisticos
aproveitando o espaco como: casa do artesao, casa
da memdria ou museu, ponto de informacgao turistica.

5. Adequar o Balneario e implantar um atrativo
direcionado as pessoas com mobilidade reduzida.

6. Implantar um Roteiro pelos terrenos rurais com

passeios de jipe ou micro-6nibus aberto, com visita a

bica e fonte de agua.

Programa de Regionalizagao Turistica

Objetivo

Fortalecer o turismo junto as cidades vizinhas através da
unido e formatacao de roteiros integrados

Quem articula

Prefeituras das cidades envolvidas, CIVAP, SEBRAE

Acodes

1. Promover consultoria integrada junto as cidades
participantes

2. Integrar as ag¢des de regionalizacdo propostas pelo
Ministério do Turismo e Secretaria de Estado.

3. Criar roteiros turisticos que insiram ambas as




cidades.

4. Promover a interagcdo e a troca de informagdes entre
as mesmas constantemente.

5. Promover a regido como um destino turistico e ndo
apenas as cidades isoladamente.

6. Promover benchmarking entre as cidades e outras
regides turisticas

Programa de captacao da demanda do mercado de eventos

Objetivo

Mostrar ao publico frequentador dos eventos outros
atrativos que Florinea possui

Quem Articula

Prefeitura Municipal, empresarios do trade, Comtur

Acdes

1. Criar projeto “Florinea o Ano Inteiro” que incentive a
volta do publico que frequenta os eventos da cidade
em outras épocas do ano.

2. Estruturar a parte de comunicagdo desse projeto,
para que haja maior visibilidade e aderéncia,
inclusive da populagao e empresas da trade.

3. Criar o projeto “Mais Descontos” que consiste em dar
tickets de desconto em hotéis, restaurantes e
empresas do frade. Na ocasidao que possam desfrutar
em determinada época do ano (baixa temporada, por
exemplo).

Programa de Marketing Turistico

Objetivo

Promover Florinea como destino turistico estrategicamente
e de forma planejada

Quem Articula

Prefeitura Municipal, empresarios do trade, Comtur

Acodes

1. Realizar consultoria para a conformacao de produtos
turisticos com alto grau de diferenciagdo e
competitividade.

2. Incentivar a formacao/estruturacdo de produtos
utilizando o conceito da ‘Economia da Experiéncia’
como foco.

3. Realizar estudos constantes sobre a demanda local
para sempre saber 0 que é necessario ser mantido
ou alterado nas acdes de captagao do publico.




Criar uma marca turistica.

Criar conceito de campanha

Criar mascotes do turismo de Florinea.

Participar de feiras segmentadas do turismo.
Promover Press Trips e Fam Trips com veiculos de
midia e agéncias de turismo da regido.

ONO O A

Programa de capacitagdao empresarial e Profissional para o turismo

Objetivo

Capacitar os empresarios e profissionais da area, elevando
o nivel de competitividade de Florinea nas areas de
alimentacgao, servicos de pesca, hospedagem, recepcédo ao
turista e gestdo empresarial.

Quem Articula

Comtur, Associagdo Comercial, Prefeitura

Acbes

1. Diagnosticar as maiores necessidades de
capacitagao e areas.

2. Realizar agdo de benchmarking para integracdo e
conhecimento dos trabalhadores de turismo.

3. Incentivar a formagao de projetos como Florinea Fim
de Semana Todo e programas de criatividade

Programa de incentivo a pesca esportiva

Objetivo

Fomentar o fortalecimento da pesca

Quem Articula

Prefeitura Municipal, Empresas do Trade,

Acbes

—

. Criar lei municipal que regularize a atividade

2. Trabalhas a conscientizacdo dos profissionais que
lidarao com este tipo de turismo

3. Participar de feiras, revistas e publicacdes voltadas a

captacao deste publico

Incentivar a melhoria de locais que oferecem este

tipo de atividade

Programa de Incentivoao T

urismo Religioso

Objetivo

Investir no fortalecimento das atividades religiosas ja
existentes no municipio.




Quem Articula Prefeitura, Comtur, igreja, empresas do trade

1. Contratar consultoria para definir prioridades e

acos.

Interagir com o Plano Florinea Interativa

Fomentar a estruturagcéo de eventos ja existentes

no municipio para que seja possivel o

crescimento do mesmo e consequentemente

atrair mais visitantes

4. Estabelecer calendario de eventos religiosos a fim
de melhor aproveitamento durante o ano

5. Participar de feiras deste segmento, promovendo
Florinea como destino turistico religioso

N

Acbes

INFRAESTRUTURA BASICA E DE APOIO AO TURISMO

Programa de Informacgéao Turistica

Implantar o Ponto de Informagdo ao Turista (PIT) com
_r estrutura e servicos adequados para a recepgao,
Objetivo . . o
aproveitando estruturas ja formadas a curto prazo e a médio

prazo, construindo um novo local.

Quem Articula Prefeitura Municipal

1. Mapear possiveis prédios para a instalacido
proviséria do PIT.

2. Buscar recursos para a instalacdo de um PIT
permanente.

3. Interagir com acgdes de inovagdo e criatividade,
aplicando na concepgao do PIT

4. Aproveitar o PIT para interagir com outras atividades
como venda de souvenirs, casa do Artesao, etc.

Acbes

Programa Florinea Acessivel

Proporcionar acesso as pessoas com mobilidade reduzida a
Objetivo todos os atrativos turisticos, adequando cada um, tornando-
se referéncia na regiao, atraindo um publico diversificado.

Quem Atrticula Prefeitura Municipal
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Acbes

. Contratar consultoria especializada na area para

diagnosticar o trabalho a ser feito e locais.

. Propor calendario de prioridades para adequacgdes

dos atrativos.
Buscar benchmarking em outros destinos como
referéncia.

Programa de Melhoria dos Atrativos

Requalificar a estrutura dos principais atrativos de Florinea,

Clfibe estabelecendo melhorias de infraestrutura e funcionalidade.
Quem Articula Prefeitura Municipal
1. Estabelecer ordem (cronograma) dos atrativos a
serem beneficiados.
Acdes 2. Propor a unido das agdes com outros projetos e

programas de criatividade e inovagao
Unir agées com o programa “Florinea Acessivel”.

Programa de apoio a pesquisa e controle

Realizar pesquisas anuais sobre demanda bem como

e atualizar e avaliar aspectos da oferta turistica.
Quem Articula Prefeitura Municipal, Comtur
1. Criar sistema de armazenagem, analise e distribuicao
das informacgdes levantadas.
2. Aplicar duas pesquisas ao ano para tracar o perfil do
Acdes turista na alta e baixa temporada e também para
identificar a opinido dos moradores.
3. Identificar os pontos positivos e negativos dos dados

a fim de estabelecer estratégias

Programa de Gestao integrada

Fazer com que os 6rgaos competentes, responsaveis pela

Objetivo gestdao do turismo local, sejam capacitados com acodes

integradas entre si.




Quem Articula

Prefeitura  Municipal, CIVAP, SEBRAE, COMTUR,
Secretaria do Estado, Empresarios

Acdes

1. unir administracdo municipal, COMTUR e populagao
opinando, propondo, deliberando e, principalmente,
agindo, em conjunto.

2. Criar cronograma de acgbes e incentivar qualquer
atividade que seja frutifera, unindo tanto a
comunidade local como a acg&o de iniciativa privada.

3. Os empresarios podem ter voz ativa nas decisoes,
com o COMTUR, que deve ter em sua composicao
representantes de restaurantes, hotéis, condominios
e etc, tornando a opinido do empresariado
valorizada.

4. Outra opgao € unir os empresarios de cada ramo em
associagbes especializadas, ganhando forca e
podendo, assim, cobrar da administragcao publica que
os planejamentos e agdes sejam feitas em conjunto.

5. Na esfera regional, € importante que os municipios
da regido estejam entrosados e Iutando pelos
mesmos objetivos, ja que uma boa comunicacao
entre ambas as administragcbes, levam ao

fortalecimento do turismo regional e
consequentemente de cada municipio de maneira
individual.

6. Realizar monitoramento e avaliacdo continua do
Plano aqui escrito.

ASPECTOS SOCIOCULTURAIS E AMBIENTAIS

Programa de valorizagao da cultura local

Objetivo

Promover um resgate cultural e historico, a fim de fortalecer
os lacos culturais aos moradores e posteriormente fazer
com que a cultura seja parte integrada dos produtos
turisticos.

Quem Articula

Prefeitura municipal, ONGs e comunidade

Acbes

1. Realizar levantamento do patriménio material e
imaterial de Florinea.

2. Produzir materiais impressos, audiovisuais e outros
sobre a histdria local.

3. Utilizar prédios historicos como pontos turisticos ou




de producédo cultural, como o ponto de informacdes
turisticas ou local de venda de souvenirs, ou até
mesmo um museu da historia da cidade.

4. Tombar os prédios historicos.

5. Inventariar as principais manifestagdes culturais para
que possam ser valorizadas e transformadas em
atrativos.

6. Criar a Lei de Incentivo a Cultura

Programa de Inser¢ao dos moradores como prioridade de turismo

Objetivo

Promover a valorizacdo do turismo como motor de
economia local, gerando entendimento e engajamento dos
moradores.

Quem articula

Empresarios, comunidade, Prefeitura Municipal

Acbes

1. Inserir o0os moradores como 0s principais
trabalhadores das empresas do trade turistico,
principalmente com a vinda de hotéis, parques e
outros invenstimentos maiores, para que eles
possam ser os maiores beneficiarios da exploragao
turistica em seu municipio.

2. Capacitar a populagao para trabalhar como guias de
turismo, produtores de souvenirs, agentes de viagens
e outros cargos.

3. Promover projeto que incentive o morador a ser um
empreendedor do turismo.

Programa de incentivo a gastronomia local

Objetivo

Promover a gastronomia como produto turistico

Quem Articula

Prefeitura, empresas, Comtur

Acgodes

1. Uma vez levantado que ndo ha manifestagao
gastronbmica tipica e que o principal produto
produzido na cidade é o milho, fazer agées como
competi¢des e festivais que incentivem a populagao
a criar pratos originais locais.

Integrar agdes com projeto “Florinea Criativa”
Promover o “Festival Gastrond6mico” nos restaurantes
de Florinea, incentivando cada um a produzir um

Win




prato diferente para que os visitantes possam votar e
eleger os melhores.

Programa de incentivo ao turismo ecolégico

Incentivar a utilizagdo e valorizacdo do espacgo natural

Objetivo através do turismo

Quem Articula Prefeitura e empresas

1. Utilizar de areas ambientais existentes no municipio
para implantagdo de trilhas ecoldgicas educativas
onde a valorizacdo a natureza e a preservagao da
mesma sejam as grandes prioridades.

2. Integrar agdes com projeto “Florinea Criativa”

Acbes
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13. Anexos
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destino dos residuos soélidos do municipio
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Abastecimento de

agua potavel
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ANEXO B

Coleta de residuos

solidos
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ANEXO C

Inventario do
servico de
atendimento meédico

emergencial
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ANEXOD, E

COMTUR
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